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Sajtokozlemeény

Budapest, 2022. februar 18.
A hibrid utan agilis munkavégzést vezet be a Vodafone

Gyorsabb piacra épést, Ugyfél- és emberkozpontibb megoldasokat és
munkahelyet varnak az (j munkarendtdl

A Vodafone Magyarorszag az Gtt6rok egyikeként, kozel egy éves elokésziilet utan, tobb
hullamban, a karanténidészakban bevezetett hibrid munkavégzést megtartva vezeti be az
agilis munkavégzést. A méretgazdasagossag helyett ma mar inkabb a kreativitas,
ligyfélk6zpontisag és gyorsasag jelent valodi piaci eldnyt, az Gj megkozelitésméd pedig
ezeket a tulajdonsagokat 6tvozi.

Mit jelent az agilis miikodés?

Agilisnak lenni annyit jelent, hogy valaki tettre kész, proaktiv és gyorsan reagal. A 20. szazad vége
felé tobb informatikai szakember is kifejlesztette a sajat agilis modszereit, amelyet aztan rengeteg
vallalat kovetett. A Vodafone Magyarorszag eleinte egyik legnépszerlibb agilis modszertan, a
scrum elveit kdveti. A scrum egy jol strukturalt keretrendszer, amelyet tébbnyire Gj termékek
fejlesztésére vagy a valtozdsok megszilarditdsara hasznalnak, tehat altaldban kreativ vagy
valtozékony munkakorokben alkalmazzak. A scrumon bellil az egyik legfontosabb egység a squad,
ami egy Kkeresztfunkciondlis csapat teljeskor( felel6sséggel. A squad egy megadott célkitlizés
alapjan hatdrozza meg az elvégzendd feladatokat, hozza meg az (izleti dontéseket és hajtja is
végre Oket. Az agilis munkavégzés egyik kulcsa a rovid tava, belathatod célok kitlizése. Ehhez a
csapat kijelol egy elére meghatérozott id6tartamot, Ggynevezett sprintet (altaldban 2 hét),
amelyben a csapat létrehozza a teljes értékd, potencialisan mikoddképes termékelemet. Ez a
strukturalt megkozelités altaldban megfeleld az agilis munkavégzéssel most ismerkedd csapatok
szamara, azonban a vallalat lehetdséget biztosit arra, hogy az egyes csapatok idovel sajat, egyéni
m(ikodéslikhoz igazitsék az agilis keretrendszert. A munkavégzésiikhoz legjobban igazodé agilitas
megtalalasaban és kialakitasaban a csapattagokat kijelolt Scrum Masterek segitik majd. A
mbdszernek koszonheten a szervezet tagjai szamara atlathatobba valik a feladatok leosztasa és
a folyamatok is tervezhet6bbé valnak. Ez mind hozzéjarul a hatékonyabb, eredménykozpont
m{kodéshez.
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Az aqilitds ezen tulajdonsagai teljes mértékben 6sszhangban vannak a Vodafone vallalati és
szervezeti értékeivel, hiszen az agilitds nemcsak modszer, hanem sokkal inkabb gondolkodasméd
és magatartasformak Osszessége: hozzatartozik, hogy Oszintén reagaljunk és Kkifejtsik a
véleménytnket, valamint az is, hogy bizzunk egymasban és beismerjik, ha hibaztunk, és ez
esetben ne féljunk Gjra prébalkozni, akar mas modszerekkel. A vallalat tamogatja munkavallaléit
abban, hogy merjenek kisérletezni, (j dolgokat kiprobalni és ezek mentén lesz{rni a tanulsdgokat
a gyors fejlédés érdekében.

Miért és hogyan torténik az agilis atalakulas?

A Vodafone Magyarorszag az agilis atalakulastol termékei és szolgaltatasai gyorsabb piacra jutasat
és az Ugyfélkozpontd gondolkodas és cselekvés tovabbi javulasat varja.

Mint a legtobb nagyvallalati transzformacio, a Vodafone Magyarorszag agilis atalakulasa is
hullamokban torténik. Miutan eqgy-eqy csapat alulrdol szervezddben elkezdett az agilis
modszerekkel mikodni, a digitalis csapatok, majd a teljes lakossagi tizletag is agilissa formalodik,
mig véglil hosszutavon a Vodafone minden eqysége megtalalja a sajat maga szamara hasznos és
mUikodo agilitast’ — mondta el Révész Balazs, a Vodafone Magyarorszag Lakossagi Szolgaltatasok
Uzletag vezérigazgatd-helyettese, aki a keresztfunkcionalis csapatok szervezése soran a hazon
beliili leadeket fogja dssze. O koordinélja, értékeli a munkat, illetve vonja le menet kdzben a
tanulsadgokat. A teljes agilitdsra valdé atallasba pedig egyutt, fokozatosan fog a Vodafone
Magyarorszag teljes csapata betanulni. Ezt tamogatja az agilis atalakulas szervezésére és
tamogatéasara létrehozott, kozel 1 éve m(ikodémikodd Agile Transformation Office is.

Agilis munkavégzés a hibrid rendszerben

Az agilis munkavégzést tobb hazai és nemzetkozi nagyvallalat bevezette mar, a Vodafone azonban
a hibrid rendszer sajatos adottsagait is integralta, agilis elényoket kovacsolva azokbél. A Vodafone
Magyarorszag a jarvanyidészak kozepén 2021 nyaran jelentette be, hogy hibrid munkarendben
folytatja tovabb a mikodését, rugalmasan személyre szabhatd keretrendszert biztositva a
dolgozbi szaméra. A munkaltatd célja, hogy a nem 100%-ban helyszinhez kotott munkakorok
esetében atlagosan heti 3 napot toltsenek a munkavallaléok home office-ban és 2 napot az
irodaban. Toth Zsuzsanna, a Vodafone Magyarorszag HR vezérigazgat6-helyettese szerint az, hogy
mely napok azok, amelyeket otthoni, és melyek azok, amelyek irodai munkaval érdemes tolteni,
az agilis rendszerben a csapat és az egyén igényeitdl fligg, tikrozve a munkaterhelés, az aktualis
projektek és a hatékonysdg szempontjait is. ,A sprintek intenzivebb idészakait, példaul azok
indulasat és lezarasat a csapatoknak az irodaban érdemes végeznitik, mig az elmélydlt, onallo
munkavégzést igényld feladatokat home office-bol tudjak jobban teljesiteni. A megfeleld
szoftveres tamogatasnak koszonhetden az otthonrol valé munkavégzés soran is nyomon
kovethetdk a user story-k és a feladatok, valamint naprakészen tarthato a scrum tabla, igy a
munkavégzés a csapaton bellil dtlathato marad”— tette hozza.

Tovabbi informacidk:

sajto@vodafone.com
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A Vodafone-rol

Az egyik legnagyobb paneurdpai és afrikai technolégiai kommunikaciés véllalatként a Vodafone innovéacibival,
technoldgiajaval, 6sszekapcsolhatdsagaval, platformjaival, termékeivel és szolgaltatasaival atalakitja és meguijitja
tarsadalmunk életmaodjat és munkavégzését. A Vodafone 21 orszdgban izemeltet mobil- és vezetékes héldzatot,
valamint tovabbi 52 orszagban m{ikodik egylitt szamos mobilhalézattal. 2021. december 31-én tobb mint 300 millid
mobilligyféllel, tobb mint 28 milli6 vezetékes szélessavi Ugyféllel és tobb mint 22 millié TV-lgyféllel rendelkeztink.

A Vodafone a vilag egyik legjelent&sebb szolgaltatdja az loT terliletén, tobb mint 142 millidé eszkozt és platformot
kapcsol 6ssze olyan innovacidval, amely 6sszhangban van a tarsadalom tisztabb és biztonsagosabb varosokra, jobb
kozlekedésre és a fejlettebb mez8gazdasagra irdnyuld torekvéseivel. A Vodafone digitalis vezetd szerepe azt is
megvaltoztatja, hogy a korméanyok hogyan biztositjak az egészségligyi és oktatasi ellatast, és hogy a vallalkozasok,
kilonosen a kis- és kozépvallalkozasok (kKkv-k) hogyan szolgéljak ki Ggyfeleiket.

Az M-Pesa révén forradalmasitottuk a fintechet Afrikdban, amely 2022-ben tinnepli 15. évforduldjat. Ez a régid egyik
legnagyobb fintech platformja, amely tébb mint 51 milli6 ember szamara biztosit hozzaférést a pénzligyi
szolgéltatasokhoz biztonsagos, megfizethetd és kényelmes médon.

Célunk az 6sszekapcsolhat6sag egy jobb jovo érdekében, lehetbvé téve ezéltal egy befogadéd és fenntarthatd digitalis
tarsadalom kialakitasat. Jelentds lépéseket teszink a bolygdénk védelme érdekében: 2040-re nettd nulléra
csokkentjlk az Gveghazhatést okoz6 gazok kibocsatasat. 2025-re Eurdpéban és az egész vildgon villamos energiank
100%-at megujuld forrdsokbol fedezziik, tovabbad a sziikségtelenné valé halbézati berendezéseink 100%-at
Gjrafelhasznaljuk, tovabbértékesitjik vagy Ujrahasznositjuk. A Vodafone proaktivan dolgozik azon, hogy a vidéki
kozosségek, a didkok és a munkakeres6k szamara bdvitse az Osszekottetéshez valdé hozzaférést. A Vodafone
Alapitvany tébb mint 30 éve tdmogatja az eurdpai és afrikai kozOsségeket az egészségligy, az oktatds és az
esélyegyenl8ség teriletén.

Tamogatjuk a sokszin(iséget és a befogadast a szlilési és szildi szabadsagra vonatkoz6 iranyelveink révén és a nék
szerepének erdsitésével, valamint a n6k, ldnyok és a tarsadalom egészének az oktatashoz és a digitalis készségekhez
valé hozzéférésének javitdsaval. Nagyra értékellink és tiszteletben tartunk mindenkit fajtél, etnikai hovatartozastol,
fogyatékossagtél, kortdl, szexudlis irdnyultsagtél, nemi identitdstol, meggy6z&désektdl, hattértdl, kultlratdl és
vallastol fliggetlendil.

Tovabbi informaciok: www.vodafone.com, kovess minket a Twitteren: @VodafoneGroup vagy Kkeresd fel LinkedIn
oldalunkat itt.
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