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Mar kozel 3000 esetben segitett az EletMentd applikacio

Egy éve indult el a segélyhivast gyorsabba és hatékonyabba tevd alkalmazas

Tavaly januar végén indult el a Vodafone Magyarorszag Alapitvany és az Orszagos Ment6szolgalat
EletMentd applikacibja, amely a digitalizacié segitségével gyorsabba és hatékonyabba teszi a
segélyhivast. Az applikacio tarsadalmi hasznossagat mi sem bizonyitja jobban, mint hogy az elmailt
egy évben 530 ezren toltotték le és mar kézel 3000 esetben nydjtott segitséget. Az alkalmazas a
folyamatos fejlesztéseknek koszonhetéen Kkoronavirus infégombbal, push értesitésekkel és
chatbot funkciéval is boviilt. Az app tobb jelentés szakmai dijat és elismerést is kapott az elmalt
egy évben, igy tobbek k6zott 2020-ban az év digitalizacids projektjének is megvalasztottak.

A 2020 januérja 6ta elérhet EletMentd applikaciot az elmalt egy évben tobb mint fél millidan toltotték Le.
Az alkalmazas az indulés 6ta eltelt egy évben kdzel 3000 esetben nydjtott segitséget a bajbajutottaknak.

.Sokan a sajat rosszullétikhoz hivtak egyetlen gombnyomassal mentot gy, hogy az adataik azonnal
megjelentek a mentésiranyito szamitogépén, de eldfordultak olyan balesetek is, ahol a gyors
segélyhivasban és a pontos helymeghatarozasban jelentett hasznos és értékes segitséget az EletMentd
applikacio ™ szamolt be a tapasztalatokrol Gyorfi Pal, az Orszagos Mentdszolgalat szovivéje

Az applikacié miikodése, kezdeti funkciok

Az EletMentS applikacié a mentShivast is megkonnyits, szamos hasznos egészségligyi informaciot és
szolgéaltatast tartalmazé mobilapplikacidé. Az alkalmazads egyebek mellett lehetdvé teszi, hogy a
felhasznalék a fontos adataikat (példaul ismert betegség, kezelés, gydgyszerérzékenység, stb.) elbre
megadjak, igy azok egy gombnyomaésra a segélyhivassal azonos id6ben megjelennek a mentésiranyitoknal.
A mentdk nem csak a bajbajutott személy tartdzkodasi helyét, hanem telefonjanak toltottségi szintjét is
latjak, ami a készllék lemerllése esetére hasznos informaciét jelenthet. Ezek mellett szamos hasznos
funkcié is elérhetd az EletMentd alkalmazasban: tobbek kozott tartalmazza a felhasznaléhoz legkdzelebb
esd gybgyszertar, korhaz, defibrillator helyét, valamint része egy els6segélynyjtd kisokos is.

Koronavirus infogomb és push-értesitd

Az applikacio tavalyi indulasat és a veszélyhelyzet elrendelését kdvetden két fontos funkcidval boviilt az
alkalmazas. A Koronavirus infégombra Kattintva kozvetlendl elérheté a magyar kormany hivatalos,
koronavirussal kapcsolatos tajékoztatd oldala. Az applikacié masik fontos fejlesztése a push lzenetek
kuldésének lehetdsége, melynek koszonhetSen egyesinformacidkrol sziikség esetén azonnal
érteslilhetnek a felhasznalok.

Chatbot funkcio
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A tavaly nyéron elindult chatbot funkcidnak koszonhet6en az alkalmazast érintd telepitési és felhasznalasi
kérdések esetén gyorsabban és hatékonyabban jutnak informacidhoz a felhasznalok, emellett kérdezz-
felelek formaban az els6segélynyqjtast is tdmogatja.

A Vodafone Magyarorszag Alapitvany tevékenységének alapvetd célja, hogy a technolégiat a kozjo
szolgalataba allitsuk, segitségével jobba, konnyebbé teqyik az emberek mindennapjait. Jol példizza
mindezt az Orszdgos Mentdszolgalattal k6z6s EletMentd applikacionk, amely a teljes tarsadalom széméra
hasznos, hiszen a legkritikusabb pillanatokban nydjt segité kezet. Ugy gondolom, hogy az applikdcié
hianypotlo voltat és tarsadalmi hasznossagat mi sem mutatjia jobban, mint hogy 2020-ban Az év
digitalizacios projektje lett az IVSZ altal életre hivott Gydrds Tibor-djjon, emellett pedig az EffekTeam Effekt
2030 versenyének elsé helyezettje lett az Esélyteremtd Uzlet kategorizban.”— mondta el Dr. Orban Anita, a
Vodafone Zrt vezérigazgatd-helyettese.

~Ma mar a legkorszerdbb digitalis megoldasokat hasznaljuk az életmentés szamos terdletén, ezek kozé
tartozik a Vodafone Magyarorszdg Alapitvannyal tavaly janudrban dtidra inditott EletMentd applikacio is. Az
alkalmazast eddig 530 ezren toltotték le, és mar kozel 3000 segélyhivas az appon érkezett mentésiranyito
bajtarsainkhoz”- mondta Dr. Csaté Gabor, az Orszagos Mentdszolgélat féigazgatdja.

Tovabbi informaciok:
sajto@vodafone.com

A Vodafone-rél

A Vodafone vezet6 tavkozlési szolgalatd Eurdpaban és Afrikaban. Célunk az emberek 6sszekapcsoldsa egy jobb jové érdekében.
Vezet6 telekommunikacios szolgaltatoként lehetdségiink van arra, hogy pozitiv valtozédsokat vigyltink véghez tarsadalmunkban.
Hal6zataink kapcsolatban tartjdk a csalddokat, baratokat, vallalkozasokat és kormanyokat, és — amint arra a vilagjarvany is
egyértelmden rémutatott — létfontossdgu szerepet jatszunk a gazdasagok mikodoképességének fenntartdsaban, valamint az
olyan, kritikus fontossagl szektorok izemeltetésében, mint az oktatas vagy az egészségligy.

AVodafone Eurépa legnagyobb mobil- és vezetékes halozat-lizemeltetdje, a vildg legnagyobb loT kapcsolati szolgéltatéja. Afrikai
M-Pesa technolégiai platformunk pedig tobb mint 45 milli6 ember sz&dméra teszi lehetévé a mobilfizetésekhez és a pénzligyi
szolgéltatasokhoz valé hozzéférést. 21 orszagban mikodtetiink mobil és vezetékes héalozatokat, és tovabbi 48 orszégban
rendelkezlnk partnerhaldzatokkal. 2020. december 31-i allapot szerint tobb mint 300 millié mobilligyfelink van, koztlk tobb
mint 27 milli6 vezetékes szélessdvl szolgaltatast igénybe vevd és 22 millié TV Ugyfél, tovabba tobb mint 118 millié loT
berendezéshez biztositunk kapcsolatot.

Tamogatjuk a sokszinliséget és a befogadast a sz(ilési és gyermekgondozasi szabadsdgra vonatkoz6 irdnyelveink, valamint a nék
és lanyok technoldgiai szerepének erdsitése révén. Nap mint nap azon dolgozunk, hogy az egész tarsadalom széméra lehet6vé
tegylik az oktatashoz és a digitélis készségek fejlesztéséhez valé hozzaférést. Tiszteletet mutatunk mindenki irdnt, fajra,
etnikumra, fogyatékossagra, korra, szexualis irdnyultsagra, nemi identitasra, meggy6z6désre, kultlrara vagy vallasra valé tekintet
nélkal.

Emellett jelentds lépéseket teszlink bolygdnk védelme érdekében azaltal, hogy 2025-re 50%-kal csokkentjlik az Gveghazhatast
okozd gazok kibocsatésat, amely 2040-re nettd nulla lesz. 2025-ig villamos energidnk 100%-at megujulé forrasokbdl fedezziik,
tovabbé a szlikségtelenné valé haldzati berendezéseink 100%-at Ujrafelhasznaljuk, tovabbértékesitjlik vagy Ujrahasznositjuk.

Tovabbiinformaciok: www.vodafone.com, kdvess minket a Twitteren: @VodafoneGroup vagy keresd fel LinkedIn oldalunkat itt.

A Vodafone Magyarorszag Alapitvanyrol

AVodafone — globalis felelGsségvallalasi politikajanak részeként — 25 orszagban hozta létre helyi alapitvanyéat. Az alapitvanyok
elsGdleges célja a digitalis esélyegyenldség megteremtése, melyet a helyi Gigyek felkarolasa altal valdsitanak meg.

A Vodafone Magyarorszag Alapitvany 2003-ban kezdte meg m{ikodését, megalakuldsa éta tobb mint 1,5 millidrd forint
tdmogatast nyUjtott Magyarorszagon. Legfontosabb célja, hogy programjain keresztiil a technolégidt a kozjé szolgélataba
allitsék, ezaltal jobbéa és egyszeriibbé téve az emberek mindennapjait.

Tudjon meg tobbet a Vodafone Magyarorszag Alapitvany programjair6l, azok fejleményeir6l és a kapcsol6do
eseményekr6l a Vallalati Felelsségvallalas oldalon és/vagy a Facebookon!
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