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l]jabb rekordot dontott az mobilinternetezés 2020-ban

Ahogy az elmult években, Ugy 2020-ban is novekvé tendenciat mutat a Vodafone
Magyarorszag lakossagi ligyfeleinek adatigénye. Az eredmény nem meglepd, hiszen tavaly
a tavoli munkavégzés és otthoni tanulas miatt a telekommunikacios infrastruktdranak
minden korabbinal fontosabb szerep jutott. December masodik hetében interneteztek a
legtobbet az ligyfelek, amikor a korabbi év legforgalmasabb heténél 63%-kal t6bb adatot
hasznaltak. Az adatfogyasztas mellett a hanghivasok és SMS-ek gyakorisagat,
népszeriiségét is megvizsgalta a Vodafone 2020-ra vonatkozoéan.

Az adatfogyasztas tiikr6zi a valtoz6 élethelyzetet

Az éves statisztikat figyelembe véve a tavalyi év tobb szempontbdl is felilmualta a 2019-es
szamokat: megd6lt tobbek kozott a heti adatfogyasztasi csdcs, de a teljes évre vonatkozd
Osszevetés is novekvo tendenciat mutat. A megnovekedett adatfogyasztas nem meglepd, hiszen
2020 marciusatol az egész orszag atallt a tdvoli munkavégzésre, illetve az otthoni tanulasra — a
telekommunikaciés szolgaltatdsoknak pedig minden eddiginél fontosabb szerep jutott.
Mindazonaltal a ndvekvd adatforgalom az okoseszkézok egyre jelentdsebb elterjedésének is
koszonhetd, illetve annak, hogy a tartalomfogyasztasi szokasok egyre nagyobb részét teszik ki a
videbs tartalmak. Tobbek kozott az okoseszkozok elterjedését tdmogatja az Gjgeneracios
mobilhdlézat, az 5G is, melyet a Vodafone Magyarorszag a hazai szolgaltatok koziil els6ként
inditott el. A vallalat a 2020-as halézatfejlesztésének készonhetéen Budapest majdnem teljes

terliletén és tobb nagyvarosban is elérhet6vé tette a lakossagi ligyfelek szamara a kereskedelmi
5G hal6zatot.

December masodik hetében interneteztek a legtébbet

Mig 2019-ben a legmagasabb egy hét alatt elfogyasztott adatmennyiséget november utolsd
hetében, a Black Friday idején hasznaltak fel az Ugyfelek, a tavalyi legforgalmasabb héten,
december méasodik hetén, a korabbi évnél 63%-kal tobb adatot fogyasztottak a felhasznaldk. Ez a
kiemelkedd érték O0sszefliggésben lehet a karacsonyi vasarlas online lebonyolitdsanak novekvd
tendenciajaval. A karacsonyi idészakban is tobb adat fogyott: a 2019-es 764 milli6 MB-nal tobb
mint masfélszer annyit, vagyis majdnem 1,2 millidard MB-ot mobilneteztek a Vodafone tgyfelei.
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A szilveszteri tartalomfogyasztas masfélszerese az el6z6 évinek

A novekvd tendencia a karacsonyi idoszakot kovet6en, az innepek kozott, illetve az év utolsd
napjan is folytatédott: a 2019-es 500 milli6 MB adatfogyasztassal szemben 2020-ban tobb mint
masfélszer annyit, 794 milli6 MB adatot fogyasztottak az Ugyfelek, melyet részben a videds
tartalomfogyasztés irantiigény novekedésével és az otthon toltott szilveszterrel magyardzhatunk.

A hosszabb hanghivasok voltak jellemzok a 2020-as évre

A Korabbi évekhez hasonléan az SMS 2020-ban is veszitett népszerliségébdl, az ligyfelek egyre
kevésbé hasznaljak a kommunikacié ezen formajat — ez elsdsorban a csevegdalkalmazasok egyre
szélesebb Kor( elterjedésének koszonhetd. A hanghivasok gyakorisagaban 2020-ban minimalis
csOkkenés volt megfigyelhets, ugyanakkor a hivasok hossza folyamatosan ndvekszik. Utébbi
egyrészt annak tudhaté be, hogy a tavalyi évben, a veszélyhelyzet alatt sokan csak
telefonhivasokkal tudtdk tartani a kapcsolatot szeretteikkel, masrészt a kilonb6zd Kkorlatlan
dijcsomagokkal a hosszu telefonbeszélgetések is mindenki szamara elérhet6vé valtak.

Tovabbi informacidk:

sajto@vodafone.com

A Vodafone-rél

A Vodafone vezet6 tavkozlési szolgalatd Eurdpaban és Afrikdban. Célunk az emberek 0sszekapcsolasa egy jobb jové
érdekében. Vezet6 telekommunikaciés szolgaltatoként lehetdséglink van arra, hogy pozitiv valtozasokat vigyink
véghez tarsadalmunkban. Hal6zataink kapcsolatban tartjak a csalddokat, baratokat, vallalkozasokat és kormanyokat,
és — amint arra a vilagjarvany is egyértelm(ien rdmutatott — létfontossdgl szerepet jatszunk a gazdasagok
m(ikodéképességének fenntartdsaban, valamint az olyan, kritikus fontossagl szektorok (izemeltetésében, mint az
oktatds vagy az egészségligy.

A Vodafone Eurbépa legnagyobb mobil- és vezetékes hélozat-lzemeltetbje, a vildg legnagyobb loT kapcsolati
szolgaltatdja. Afrikai M-Pesa technoldgiai platformunk pedig tobb mint 45 milli6 ember szédmara teszi lehetévé a
mobilfizetésekhez és a pénzligyi szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést. 21 orszagban miikodtetiink mobil és vezetékes
hélézatokat, és tovabbi 48 orszagban rendelkezlink partnerhélézatokkal. 2020. szeptember 30-i allapot szerint tobb
mint 300 millié6 mobilligyfelink van, kdztik tobb mint 27 millié vezetékes szélessavl szolgéltatast igénybe vevd és
22 millié TV Ggyfél, tovabba tobb mint 112 millié loT berendezéshez biztositunk kapcsolatot.

Tamogatjuk a sokszinliséget és a befogadast a sziilési és gyermekgondozési szabadsagra vonatkozd irdnyelveink,
valamint a n6k és lanyok technoldgiai szerepének erdsitése révén. Nap mint nap azon dolgozunk, hogy az egész
tarsadalom szamara lehetdvé tegylk az oktatdshoz és a digitalis készségek fejlesztéséhez vald hozzéaférést.
Tiszteletet mutatunk mindenki irdnt, fajra, etnikumra, fogyatékossagra, korra, szexuélis irdnyultsagra, nemiidentitasra,
meggydz8&désre, kultlrara vagy valldsra valé tekintet nélkal.

Emellett jelent8s lépéseket tesziink bolygdnk védelme érdekében azéltal, hogy 2025-re 50%-kal csokkentjlk az
Uveghazhatést okoz6 gézok kibocsatasat, amely 2040-re netté nulla lesz. 2025-ig villamos energidnk 100%-at
megujuld forrasokbdl fedezzik, tovabba a szlikségtelenné vald héaldzati berendezéseink 100%-at Gjrafelhasznéljuk,
tovabbértékesitjik vagy Gjrahasznositjuk.

Tovabbi informéciok: www.vodafone.com, kdvess minket a Twitteren: @VodafoneGroup vagy keresd fel LinkedIn
oldalunkat itt.
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