A UPC Magyarorszag Kft. (, UPC”") 2007. évi LXXIV torvény 26.8 (3) bekezdése szerinti
szerz6déses feltételei

1. A meghataroz6 misorterjeszté csomagképzésének alapelvei, a kiilonbdzo elofizetdi
csomagokba valo bekeriilés misortipusra vonatkozo6 vagy egyéb feltételei;

A UPC - a kabeltelevizios szolgaltatas sajatossdgainak megfeleléen — az egyes
misorszolgaltatdsokat vagy programcsomagban vagy prémiumszolgéaltatasként értékesiti. .
A csomagképzés alapelvei — a meglévé miiszaki korlatok figyelembevételével - kovetik a
nemzetkdzi gyakorlatot és a hazai jogi szabalyozést, mely szerint minden olyan csatorna
terjesztésre kerll, amely egyrészt terjesztési kotelezettséggel bir, masrészt amelyre
igazolhato eléfizetdi igény, kereslet mutatkozik a vélemények sokszinliségének biztositasa
jegyében.

Ertelemszer(ien csak olyan misorszolgaltatoval kothetd szerzédés, amely rendelkezik a
megfeleld tartalomszolgaltatdsi engedélyekkel, teljesitette bejelentési kotelezettségét,
illetéleg amely szerzéi és szomszédos jogi szempontbdl rendezett misorszolgaltatast
biztosit. A tovabbi, szlikebb programcsomagok kialakitasa soran elsédlegesen a fogyasztok
szocio-demografiai és jovedelmi helyzete, valamint az egyes csatornak., illetve tematikak
kozonségaranya keril figyelembevételre.

Egy adott program programcsomagba kerllésénél az alabbi feltételek, kritériumok
irAnyaddak:

- zsaner/tematika (van-e hasonl6 zsaner mar a kinalatban)

- adott tartalmat az el6fizetdk mennyire tartanak kivanatosnak és eléfizetésre
érdemesnek

- kozodnségarany, illetve annak valtozasa

- elosztas id6tartama (hany 6ras a napi program)

- ismétlés aranya

- eredeti tartalom aranya

- szinkronizalas, feliratozas aranya

- miszaki, mindségi paraméterek (pl. kddolt s. kddolatlan)

- alapszolgéltatas, prémiumszolgaltatas

- szerzdi jogi kérdések

- terjesztési dij

- jogszabalyi korlatok (engedélyek, 6sszeférhetetlenségi korlatok)

Egy adott zsanert képvisel§ csatorna nem csak dnmagéban, hanem a tobbi csatornahoz

viszonyitottan is megitélendé.

2. A misorszolgaltatéknak fizetett miisordijjal kapcsolatos szerzédéses feltételek, a
musorterjeszté dijfizetési politikajanak alapelvei, dijazasi idészakai, a dijfizetés maddja
és ideje (amennyiben alkalmazhato);

2.1 A mUsordijjal kapcsolatos szerz6déses feltételek,

2.1.1 A UPC a misorelosztasért a miisorszolgaltatd részére — fészabalyként - dijat
fizet (,mdsordij”), melynek havi mértéke eléfizetébnként, vagy atalanydijként
kerll meghatarozasra.



2.2

2.3
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A UPC A&ltal ujonnan terjesztésre keriild musorszolgaltatds esetében a
terjesztés elsé harom hoénapjat a UPC tesztid6szaknak tekinti, amely
idétartam alatt a UPC-nek mddjaban all a misorszolgaltatds mindségét
megitélni, és az eldéfizetdi visszajelzéseket értékelni.

2.1.2 Amennyiben egy el6fizetd részére a misorszolgéaltatas tobb formatumban

(anal6g vagy digitalis) is terjesztésre keril, a UPC az adott eléfizetd utan csak
egy terjesztési mad tekintetében fizet dijat.

2.1.3 Amennyiben a felek megéllapodasa alapjan a devizabelféldi misorszolgaltatd

felé fizetendd dij kulfoldi pénznemben kerll meghatarozésra, a felek a
szerz6désben meghatarozzak az atvaltasi arfolyamot, illetve annak esetleges
maximumat is.

2.14 Amennyiben a misor mas elosztasi platformon is elosztasra keril, a

terjesztés dija kizarélag az elosztas mennyisége alapjan kertilhet felajanlasra,
egy elosztasi platform sem kertilhet kivételezett helyzetbe.

2.15 A szerz6i és szomszédos jogi jogdijak viselése a jogszabalyi keretek kdzott a

felek megallapodaséanak fliggvénye.

A misorterjeszt6 dijfizetési politikajanak alapelvei

2.2.1 A misorterjeszté6 a kodolatlanul terjesztett, szabadon foghatdé csatorndkért
misordijat nem fizet

2.2.2 A muisorszolgdaltaték adott csatornaja utan fizetendé musordijak kialakitasa az
aldbbiak figyelembevételével torténik:

zsaner/tematika

adott tartalmat az el6fizeték mennyire tartanak kivanatosnak és eléfizetésre
érdemesnek

kézobnségarany, illetve annak valtozasa

elosztas idétartama (hany oras a napi program)

ismétlés, ismétlések ardnya

eredeti tartalom aranya

szinkronizalas, feliratozas aranya

miszaki, minéségi paraméterek (pl. kddolt s. kdédolatlan)
alapszolgéltatas, prémiumszolgaltatas

mdsorterjesztési szerz6dés idétartama

szerzbi jogi kérdések

jogszabalyi korlatok (engedélyek, tsszeférhetetlenségi korlatok)

a moisordij kialakitdsa soran fenti szempontrendszer mellett az adott csatornanak, a
hasonlo6 zsaner( csatornakhoz viszonyitott relativ értéke is figyelembevételre kertl

A dijazas id6szakai

A dijfizetés havonta, utblag torténik a UPC altal kozolt eléfizetéi szam, vagy az egy
héra esé atalanydij 6sszege alapjan.

A dijffizetés mddja és ideje

2.4.1 A targyhdnap utolsd napjat kdveté 15 napon belll a UPC irasban értesiti a

misorszolgéltatot azon eléfizeték szdmardl, akik felé a misorszolgéaltatas a
targyhdnapban terjesztésre keriilt (,eléfizet6i jelentés”). Az targyhonapra
vonatkozé eléfizetéi szam a honap elsé napjdn meglévd eléfizetdk, és a
hénap utolsé napjan meglévé eléfizetbk szamanak atlaga.



2.4.2 Az adott hénapra esedékes dijakat a UPC a misorszolgaltatd eléfizetéi
jelentés alapjan kiallitott szamlaja kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil,
atutalassal egyenliti ki.

2.4.3 A szerz8dés id6tartama alatt és az annak megszinését kdvetd hat hdnapig az
eléfizetdi jelentés ellenérzése céljab6l a misorszolgaltatd jogosult sajat
koltségén flggetlen koényvvizsgaléval megvizsgaltatni a UPC vonatkoz6
nyilvantartasat. Az ilyen vizsgalat feltétele, hogy a kbnyvvizsgaldé megfeleld
titoktartdsi megallapodast kosson a UPC-vel, melyben a felek kikétik, hogy a
nyilvantartasok vizsgalatara kizarélag abbdl a célbol kerlil sor, hogy a UPC
eléfizetéi jelentésében foglalt adatok megfeleléen kerliltek-e szolgéltatasra a
misorszolgaltatd részére. llyen vizsgalatra minden 12 hénapos periddusban
egy alkalommal, elézetes értesitést és egyeztetést kovetéen kertilhet sor.

244 A misorszolgéltatas sugarzasaban egy adott hénapban — a UPC érdekkorén
kival felmerilt barmilyen okbdl — bekodvetkezett, 6sszességében hat orat
meghaladé megszakitas vagy szlinetelés esetén a UPC a targyhavi dijat nem
koteles megfizetni.

3. A szolgaltaté 4ltal a miisor atviteléért alkalmazott dij, miisordij kedvezmény, vagy
egyéb dij programcsomagonként vagy miisoronként;

3.3.2 A terjesztési felilet novekedésével a misorterjeszté miisordij-kedvezményben
részesiilhet

3.3.3 A terjesztés elsé harom hdnapjara (teszt id6szak) a misorszolgaltatd misordijra nem
jogosult

4. A misorterjesztési szerz6dés megkotésére vonatkozo eljaras, a miisorterjesztési
szolgéltatas igénybevételének mddja és feltételei, esetleges miiszaki, gazdasagi vagy
egyéb korlatai;

4.1 A misorterjesztési szerzé6dés megkotésére vonatkozo6 eljaras

41.1 A misorszolgéltatd szerz6déses ajanlatanak értékeléséhez a UPC a
kovetkez6 dokumentumok rendelkezésre bocséatasat, illetve adatok
szolgaltatasat igényli:

a) annak igazoldsa, hogy a mdisorszolgaltatas és a misorszolgaltaté a
joghatésaga szerint illetékes szerv nyilvantartasaban bejegyzésre kertilt,
illetve a mlsorszolgaltatas nydjtasdhoz szikséges hatdésagi engedélyeket
megszerezte;

b) a mlsorszolgdltatas mudaltbeli, tervezett, illetve a szerz6déses ajanlat
eléterjesztése idépontjaban torténd disztriblcidjara vonatkoz6 adatok;

c) amisorszolgaltaté Uzleti terve;

d) a misorszolgaltatds muisorstruktlraja (sajat gyartasu, lokalizalt, él6 és
archiv misorok aranya, illetve az ismétlési struktiira megjellése mellett);

e) a misorszolgaltatas irdnt mutatkoz6 néz6i igények megfeleld
alatamasztasa AGB mérés, vagy affinitasvizsgalat (zsaner szerint)
segitségével;

f) a misorszolgéaltatas jelének a UPC fejallomasaira torténd eljuttatdsaval
kapcsolatos miszaki tervek;

g) mar mikodd misorszolgaltatds esetén a csatorna jellemzd misorait
tartalmazo6 bemutatkoz6 video anyag;

h) a misorszolgéltaté tulajdonosi struktirgjara vonatkoz6 adatok, és az ezt
alatamaszté dokumentumok;
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4.1.3
4.1.4

i) a misorszolgaltatds elosztdsa soran a UPC A&ltal fizetend6 dij javasolt
mértéke;

j) misorszolgéltatdi nyilatkozat a jelen szerzédéses feltételekben foglaltak
elfogadasarol.

k, a UPC misorkinalataba kerilés tervezett idépontja

A UPC a fenti dokumentumok maradéktalan kézhezvételét kovetéen 15 napon
belul értékeli a misorszolgéltatd szerzédéses ajanlatat. Az értékelést
kbvetéen a UPC értesiti a misorszolgaltatét a szerz6édéses ajanlattal
kapcsolatos dontésérdél. Amennyiben a UPC a szerz8dés megkotését
elutasitja, az errél sz6l6 értesitésében megjeldli azt a miiszaki vagy gazdasagi
kortlményt, amely az elutasitds okéat képezte.

Egyéb esetekben a felek a szerz6déses ajanlatrél targyalasokat folytatnak.

A UPC altal megkotott misorterjesztési szerz6dések végleges szerzddéses
feltételei a UPC anyavallalata jovahagyasahoz koétottek. Ezen praktikus okbodl
a terjesztési szerzédések elsésorban angol nyelven keriilnek megkdotésre.

4.2 A _misorterjesztési szolgaltatds igénybevételének moddja és feltételei, esetleges

miszaki, gazdasagi vagy egyéb korlatai

4.2.1

4.2.2

4.2.3
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A muisorterjesztési szolgaltatas igénybe vételének mobdja és feltételei a
mUsorterjesztési szerzédésben keriilnek meghatéarozasra.

A misorterjesztési szolgaltatds tekintetében a UPC hatérozott idétartamu
szerz6dést kot. A Felek megéllapodhatnak, hogy a hatéarozott idétartam
lejartaval — amennyiben az ezzel ellentétes szandékat egyik fél sem jelzi — a
szerz6dés id6étartama  Gjabb hatarozott  id6tartamu periédusra
meghosszabbodik.

A szolgaltatas igénybe vételének miszaki korlatai:

a) a UPC oldalan a misor elosztasara rendelkezésre all6 megfeleld
kapacitas;

b) a szerzédésben rogzitett miszaki feltételeknek valdé megfelelés, illetve
olyan minéségli misorjel biztositasa, hogy a UPC a misorszolgaltatast
megfeleld mindségben, hal6zatanak, illetve az altala tovabbitott tobbi
szolgaltatdas minéségének veszélyeztetése nélkil eldfizetdi felé el tudja
osztani.

A szolgaltatas igénybe vételének gazdasagi korlatai:

a) a UPC jelen szerz6déses feltételekben lefektetett csomagképzési
elveinek, el6fizetéi preferenciaknak, illetve egyéb feltételeknek vald
megfelelés;

b) a misorszolgaltatas terjesztéséért a miisorszolgéltatéd felé fizetend6 dij a
piaci és értékviszonyokat, misorkészitési koltségeket, illetve a felek kozott
esetlegesen kordbban fenndll6 szerzédéses viszonyokat figyelembe véve
méltanyos és aranyos volta;

c) a misorszolgéaltatds UPC altali terjesztésre valo felajanlasa, illetve az erre
vonatkozo6 szerz6déses ajanlat megfelel az egyenld elbanas elvének

5. A miisorterjesztési szolgéltatas alapjat képezé miszaki infrastruktira leirasa és a
szolgaltatas minéségi célértékei;0



5.1 A miszaki infrastruktira altalanos leirasa:

A misorterjesztési szolgaltatas alajat egy szélessavu hibrid optikai és koaxialis halozati
infrastruktira képezi. Az egyes misorszolgaltatdsok elhelyezése szempontjabol az
infrastruktlra legfontosabb miszaki paraméterei az eléreirdnyl lUzemi siv alsé és felsé
frekvenciahatara. Az alsé frekvenciahatar kilonb6z6 értékei 47 és 85 MHz, mig a felsé
frekvenciahatar értékei 250, 300, 550, 600, 750 és 860 MHz lehetnek. Ezen belll a
csatornak a szabvanyos CCIR vagy ritkdbb esetben OIRT ajanlasok szerint kerilnek
kiosztasra figyelembe véve az okozott és elszenvedett zavartatas minimalizalasat.

A programcsomagok €és egy prémium csatorna kialakitasat egyrészt csomag- és
csatornaszirékkel valositjuk meg, amelyeket egy, a UPC altal ellen6rzott helyen telepitiink,
igy biztositvan minden el6fizeté tekintetében, hogy kizardlagosan az altala eléfizetett
programcsomaghoz és prémium csatornahoz legyen hozzaférése. Masrészt egyéb muiszaki
megoldassal, az eléfizeténél elhelyezett dekdder berendezéssel biztositjuk a misorok
vételének jogosultsagkezelését. Ez a berendezés tavolbdl vezérelhetd, és nagyobb
szabadsagot biztosit tobb programcsomag és prémium csatorna kialakitdsara. Digitalizalas

esetén ezen dekoder digitalis valtozata keril bevezetésre.

5.2 A szolgéltatds mindséqgi célértékei:

A osztalyu hél6zatok (550, 600, 750, 860 MHz-es, csillagpontos rendszerek)

Vivészint - az el6fizet6i atadasi | - a mutatd az eléfizet6i 271 271
ponton mért atadéasi ponton mért dBuv dBpv
valamennyi csatorna | vivészintek mérési
vivészintjének az eredményei alapjan ker(l
esetek 80%-ban meghatarozéasra
teljesitett értéke - az alapadatokat hitelesitett

mérémuiszer szolgaltatja

Jelszint - az elosztott - a mutatd az eléfizetdi <3dB <3dB

kilonbségek szomszédos atadasi ponton mért
televizids csatornak jelszintkilonbségek mérési
legnagyobb eredményei alapjan kerdl
jelszintkildnbségei meghatarozasra
eléfizet6i atadasi - az alapadatokat hitelesitett
ponton mérve mérémiiszer szolgaltatja

Vivé /zaj - az el6fizet6i atadasi | - a mutatd az eléfizet6i 242 dB 242 dB

viszony ponton mért vivd /zaj | atadasi ponton mért vivé/zaj
viszony viszony mérési eredményei

alapjan keril meghatarozasra
- az alapadatokat hitelesitett
mérémuiszer szolgaltatja

B osztalyu halézatok (250, 300 MHz-es, soros rendszerek)

Vivészint - az el6fizetéi atadasi | - a mutatod az eléfizetéi =290 =290
ponton mért atadéasi ponton mért dBuv dBpv
valamennyi csatorna | vivészintek mérési
vivészintjének az eredményei alapjan kertdil
esetek 80%-ban meghatarozéasra
teljesitett értéke - az alapadatokat hitelesitett

mérémiszer szolgaltatja

Jelszint - az elosztott - a mutaté az eléfizetdi <3dB <3dB

kilonbségek szomszédos atadasi ponton mért
televizids csatornak jelszintkilonbségek mérési
legnagyobb eredményei alapjan kerdl
jelszintkilbnbségei meghatérozasra




el6fizet6i atadasi - az alapadatokat hitelesitett

ponton mérve mérémiszer szolgaltatja
Vivé /zaj - az el6fizet6i atadasi | - a mutato az eléfizet6i >30 dB >30 dB
viszony ponton mért vivé /zaj | atadasi ponton mért vivé/zaj

viszony viszony mérési eredményei

alapjan keril meghatarozasra
- az alapadatokat hitelesitett
mérémiiszer szolgaltatja

6. A miisorterjesztési szolgaltatast igénybevevé miisorszolgéltaté azon paraméterei és
adatai, amelyek a misorterjesztési szerz6dés megkdtéséenek feltételét képezik;

6.1 A misorszolgaltatas és a misorszolgdltaté a joghatésaga szerint illetékes szerv
nyilvantartasiban bejegyzésre kerult, illetve a misorszolgaltatds nyujtasahoz
szikséges hatdsagi engedélyeket megszerezte;

6.2 A misorszolgaltaté rendelkezik a megfelel6 gazdasagi hattérrel ahhoz, hogy képes
legyen a megkotenddé misorelosztasi szerz6dést annak teljes id6tartama alatt
szerz6désszeriien teljesiteni.

7. A misorterjesztési szerzédés modositdsdnak, megsziinésének esetei és feltételei,
7.1 A misorterjesztési szerzédés kizarolag irasban modosithato.
7.2 A misorterjesztési szerz6dés megsziinik a felek kézés megegyezése alapjan

7.3 A hatarozott id6tartamra kotott misorterjesztési szerzédést barmely fél altal azonnali
hatalyu felmondéssal megszintetheti, amennyiben:

7.3.1 a masik fél szerz6désszegést kovetett el, és a szerz6désszegd
allapotot az errél szolo értesités kézhezvételét kovetd tiz napon beldl
nem orvosolta; vagy

7.3.2 a misorszolgaltatas nem felel meg a misorterjesztési szerz6désben
meghatarozott minéségi kdvetelményeknek; vagy

7.3.3 a masik fél ellen cséd- vagy felszamolasi eljaras indult, vagy az
elhatarozta jogutdd nélkili megsziinését.

7.4 A fentieken tul a UPC a misorterjesztési szerzédést azonnali hataly( felmondassal
megszulntetheti, amennyiben:

7.4.1 a misorszolgaltatas jelének tovabbitasara a UPC-n kiviil allé okbdl
barmely 90 napos peridéduson belil folyamatosan legalabb 5 napon
keresztil nem kerll sor, illetve ugyanezen periéduson belll
bekdvetkezett kiesések dsszessége a napi egy orat eléri, barmely 5
napon; vagy

7.4.2 a misorszolgéltatd elveszti miisorszolgéltatasi jogosultsagat; vagy

7.4.3 a misorszolgéltatas bizonyithat6 mdédon jogszabalyt sért; vagy

7.4.4 a misorszolgaltatas bizonyithatd6 moédon harmadik személy szerzéi
jogi védelem alatt all6 jogat sérti.

8. A miisorterjesztési szolgaltatas szlinetelésének esetei;

A UPC jogosult — a misorszolgéaltatd egyidejii értesitése mellett - felfliggeszteni, illetve
szlUneteltetni a misorszolgéltatas elosztasat, ha:



- atovéabbitott tartalom bizonyithatéan jogszabalyt, vagy harmadik személy szerzéi jogi
védelem ala es6 jogat sérti; vagy

- arra birésag vagy hatdsag hatarozata kotelezi

- a muisorszolgéltaté altal rendelkezésre bocsatott jel nem felel meg az iparagi
szabvanyoknak, vagy veszélyezteti a UPC hal6zatanak biztonsagat.

9. Szerz6désszegés és annak jogkdvetkezményei.

A szerz6désszegés jogkodvetkezményeit a 7.3 és 7.4. pont tartalmazza.



