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A UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft. (tovabbiakban ,,UPC”) mobil radiételefon
halézataval torténé oOsszekapcsolds és hivasvégzOdtetés altaldnos feltételei
(,,Hirdetmény”)

A haldzati 6sszekapcsolds részletes feltételeit UPC és Ajanlatot tevd szolgaltatd (tovabbiakban:
»Ajanlattevé”) (kulon-kilon: ,Fél”, egylttesen: ,Felek”) kozotti szabad targyaldsok alapjan
megkotott nagykereskedelmi szerz6dés rogziti. Az aldbbi pontok a Nemzeti Média — és Hirkozlési
Hatosdg BI/30556-57/2014. szamd hatarozatdban  (tovabbiakban: ,Hatarozat”) foglalt
kotelezettségekkel 6sszhangban keriltek megallapitdsra, melyek a targyalas kiindulasi pontjaiként
tekintett f6bb szempontok, feltételek:

1. Beszédcélu hivasvégzdGdtetési forgalmi szolgaltatas ellenértéke

UPC tajékoztatja szerz6déses és leendd elektronikus hirkodzlési szolgaltaté partnereit, hogy
2015. aprilis 1-t61 a mobil radidtelefon haldzatdban torténé hivasvégzédtetés forgalmi
szolgaltatds dija naptdri és napszaki megosztastél fliggetlenil, az Osszes végzGdtetett
beszédpercre vonatkozdan azonosan:

- az Eurdpai Uni¢, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térség terlletérdl érkez6 hivasok esetében:
1,71 Ft /perc;

- az Eurdpai Unio, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térség teriiletén kivilrél érkezé hivasok
esetében:
UPC nem kételes fenti dij alkalmazdasara. Aktudlis dijainkrél minden partneriink részére
megkuldjik részletes arlistankat. UPC fenntartja ezen dijak egyoldald mddositasanak
jogat, mely megvaltozott dijakrdl az Ajanlattevét értesiti.

Fenti dijak az altalanos forgalmi adét nem tartalmazzak.
2. Az Osszekapcsolas és hivasvégzddtetés altalanos feltételei
a) Az 6sszekapcsolas altalanos feltételei, beleértve az el6rendelést:
- Ajanlattevé vallalja az 06sszekapcsoldsi igény teljesitésének kovetkeztében UPC-nél

felmeriil6 minden indokolt koltség megfizetését, melyekr6l UPC az Ajanlatra adott
valaszdban el6zetesen tajékoztatja Ajanlattevét;
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b)

d)

- UPC és Ajanlattevé torekednek a miiszakilag és gazdasagilag indokolt johiszem
egyuttmUkodésre a kolcsonos szolgdltatasnyujtas érdekében;

- UPC a mobil radiételefon halézataban torténé hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasahoz
alapértelmezésben egy halézati 6sszekapcsolasi pontot ajanl fel;

- A forgalom ataddsa minden esetben a hivé el6fizet6 szamaval egyitt (,A” szam) kell,
hogy torténjen, az alkalmazott jelzésrendszernek és a fenti arazas biztositdsa miatt;

- UPC a végzGdtetésre atadott forgalmat méri, mely alapjan havonta szamlat allit ki,
melynek fizetési hatarideje 20 nap;

- UPC pénzugyi kockazatanak csokkentése érdekében bankgarancia allitasat irhatja elg,
melyrél az Ajanlatra adott vdlaszaban el6zetesen tdjékoztatja Ajanlattevét.

- Amennyiben az 0Osszekapcsolast biztositd eszkozok kihasznaltsaga eléri, vagy
el6relathatdlag el fogja érni a UPC altal megallapitott maximalis értéket, a sziikséges
tobblet eszkozok el6rendelésére egyeztetést kovetben, kozosen megallapitott
paraméterek alapjan kerul sor.

Az ajanlattételi és szerz6déskotési eljaras részletes szabalyai:

- az ajanlattételi és szerz6déskotési eljaras szabalyai megegyeznek a Hatarozatban
foglaltakkal, illetve az ott nem szabdlyozott kérdésekben a referenciaajanlatokral,
haldzati szerz6désekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok részletes szabalyairdl
sz616 277/2003. (XI1.24.) Korm. rendelet (a tovabbiakban ,Hszr.”) az iranyadd;

- az Ajanlatban Ajanlattevé kifejezett nyilatkozatat adja arra vonatkozéan, hogy a
szolgdltatas igénybevételével kapcsolatosan minden, a Hszr-ben, a Hatarozatban és a
jelen Hirdetményben foglalt feltételt magdra nézve kotelez6nek ismer el.

Az 6sszekapcsolds foldrajzilag meghatarozott pontja:

UPC AXE: 2200 Monor, Balassi u. 1/a

Az Osszekapcsolds lehetséges miiszaki megoldasai:

Felek a haldzatok 6sszekapcsoldsahoz sziikséges aramkorok forgalomatereszté képességének
meghatdrozasat, a szlikséges 0Osszekapcsoldsi kapacitasokat, a forgalmat 4atadd Fél
el6rejelzésének megfelel6en egyeztetik.

A sziikséges interfészek és nyalabok mennyiségét a szerz6désben meghatdrozott feltételek
szerint Felek a tényleges forgalom figyelembevételével egyeztetik, illetve mérésekkel
alatdmasztott mdszaki indokok alapjan ezt moddosithatjdk a minGségi jellemz6k
figyelembevétele mellett.

Felek az Osszekapcsoldsi interfészen a CCS No7 jelzésrendszert alkalmazzdk. A jelzéspont
kddokat Felek az elektronikus hirkdzl6 halézatok azonositéinak felosztdsi tervérél szold
164/2005. (VIII. 16.) Kormanyrendeletnek megfelel§en hatarozzak meg.
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Felek a hivott szdmot a hatdlyos jogszabalyokban megfogalmazottaknak megfelelGen, a
szerz6désben foglalt specifikumok figyelembevételével adjdk &t a haldzataik kozott,
alapértelmezésben haldzatkijelold szam (SHS) + eldfizetSi szam formatumban (ES), Nature of
Address=NAT értékkel.

Felek a sajat haldzatukban generdlddott forgalmat minden esetben a hivé el6fizet§ szamaval
(,A szam”) adjak at. Felek mindent megtesznek annak érdekében, hogy amennyiben lenne
ilyen forgalmi eset, Ugy az ,A szam” megjelenjen a tranzitalt forgalomban is.

Felek vallaljak, hogy a haldzataik kdzt tovabbitott forgalomban, annak irdnyatél figgetlendl
az ,A szdmot” nem valtoztatjdk meg, hidnyzdé ,A szdm” esetén azt fiktiv szammal nem
helyettesitik be. Felek kotelesek mindent megtenni annak érdekében, hogy ezen
kotelezettséget a masik Fél halézatabdl inditott, illetve ott végz6d6 forgalom vonatkozasaban
mas szerz6dd partnereik felé tovabbérvényesitsék.

Amennyiben a hivas kdzben visszhang |ép fel, annak kiklisz6bolése érdekében a visszhangzar
alkalmazasa szlikséges. A visszhangzar beiktatasardl a forgalmat inditd Fél — sajat koltségén —
koteles gondoskodni.

e) A megajanlott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok:

f)

- UPC az Ajanlattevé szamara ,beszédcélu hivasvégzédtetés mobil radidtelefon
haldzatban” szolgaltatds nyujtasat ajanlja fel.
A szolgaltatasmindség, beleértve az lizemeltetés és karbantartas feltételeit:

A miiszakilag sikeresen felépult hivasok szama az ITU-T E425 (03/2002) ajanlas NER
/Network Efficiency Ratio/ mérési elv alapjan keril meghatarozasra.

Aggregalt atlagos napi Hivas sikerességi érték minimum 85%.
A szolgaltatds akkor all rendelkezésre, ha nincsen Szolgaltatas kiesés.

A Szolgdltatas nyujtdsa kdlcsondsségi alapon a lehet6 legmagasabb mindségi értéken (ITU-
T E426 ajanlds) torténik. A Halozathatékonysag mindség mérésére az ITU-T E425
(03/2002) ajanlas NER mutatohoz az ITU-T-ben megadott paraméterek az irdnyaddak (lasd
tablazat).
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Mdszakilag sikeres hivasok:

External cause|External cause code Successful
code in Dec

1 Unallocated number Successful
16 Normal call clearing Successful
17 User busy Successful
18 No user responding Successful
19 No answer from user Successful
20 Subscriber absent Successful
21 Call rejected Successful
22 Number changed Successful
28 Invalid number format Successful
31 Normal, unspecified Successful
50 Requested facility not subscribed Successful
53 Outgoing calls barred within CUG Successful
55 Incoming calls barred within CUG Successful
57 Bearer capability not authorized Successful
87 User not member of CUG Successful
88 Incompatible destination Successful
90 Non-existent CUG Successful

NER= m(szakilag sikeres hivasok (ITU-T E425 (03/2002))/ 6sszes hivas

A részletes feltételek a targyalds soran keriilnek megallapitdsra és azokat a Felek a

szerz6désben rogzitik.

Az 6sszekapcsolasi interfészek megjeldlése:

Az 6sszekapcsolodasi ponton kialakitott interfészek az alabbi specifikacidknak felelnek meg:

Réteg

Specifikacio

Fizikai réteg

G.957

Adatkapcsolati és haldzati réteg

HIF 004/2000 ajanlas A melléklet

Fels6bb rétegek

HIF 004/2000 ajanlas B-2 és C-2
melléklet

Felek kijelentik, hogy az Osszekapcsolddasi ponton egymadsnak biztositott haldzatkozi

interfész megfelel a vonatkozé belfoldi és nemzetkozi szabvanyoknak.

Az 6sszekapcsolds soran létrejové hordozdszolgalatok képességei modemes adatatvitelt nem

tesznek lehet6vé. ISDN adat- és egyéb teleszolgdlatok tdmogatasa nem lehetséges.
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h) Tamogatd (kezel6i, segélykérd) szolgaltatasok:

UPC Ajanlattevé részére tamogato (kezel6i, segélykérd) szolgaltatasok nyujtasat
nem ajanlja fel.

A felek kozotti egylttm(ikodés szabalyai az egylittmikodési kotelezettség korében:

UPC az ajanlattétel, a haldzati szerz6dés megkotése és teljesitése sordn a jéhiszemd, az lzleti
tisztesség kovetelményeinek megfelelS eljards és egylttmikodés biztositasat, az egyenld
elbanas kovetelményének tiszteletben tartdsat vallalja és kdveteli meg minden szerz6déses
partnerétdl, illetve Ajanlattevé6tdl.

UPC kotelezi magat, tovabba szerz6déses partnereitdl, illetve Ajanlattev6t6l megkoveteli,
hogy a hdlézati szerz6désekkel kapcsolatos targyaldsok alatt, illetve az azokkal
Osszefliggésben tudomasukra jutott Uzleti titkot kizardlag ezzel dsszefliggésben haszndljak
fel, harmadik személynek — a masik fél hozzajaruldsa nélkil — ne adjak ki.

Felek egylittmU(kodnek a hdldzataik kozotti forgalom mérése, elszamolasa érdekében. Felek
altal mért forgalmi adatok nem egyezGsége esetére Felek a halézati szerz6désben
szabdlyozzdk a szamlapanaszok kivizsgaldsanak rendjét, illetve az ehhez kapcsolddo eljarasi
és anyagi szabalyokat.

Mindkét Fél onalléan felelGs a sajat hirkozlési rendszerének és szamitdégépes haldzatanak
informdcids biztonsagaért, igy kilondsen illetéktelen hozzaférésektél vagy virusoktdl vald
védelméért. Valamely Fél halézataban vagy szamitdgépes rendszerében el6allt
informdcidbiztonsagi eseménybdl eredd karokat (igy kilondsen a masik Félnél ennek
kovetkeztében jelentkezs igénybevételt) a masik Fél irdanyaban az a Fél tartozik viselni, akinek
haldzataban (rendszerében) az informacids biztonsagi esemény tortént.

UPC bdrmilyen kar esetén csak a vagyonban bekovetkezett értékcsokkenésért felel
Ajanlattevé felé. Ezen tulmenéen UPC-vel szemben az Ajanlattevé altal érvényesithet6
megel6z6 1 éves idGszakban ténylegesen megfizetett dijak erejéig korlatozott. Ezek a
korlatozasok vonatkoznak azokra az esetekre is, ha a Felek szerz6dése érvénytelennek
bizonyulna, vagy a Felek mar nem hatdlyos szerz6dés alapjan teljesitenének egymdsnak
szolgdltatasokat, tovabbd a Ptk. 6:541. §-a szerinti szolgaltatéi ligyvezetdi felelGsségre is. A
fenti korlatozasok nem vonatkoznak a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi
épséget vagy egészséget megkdrositd esetekre.

Budapest, 2015. aprilis 1.

UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft.



