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Tajékoztatas

Tisztelt Ugyfeliink!

Ezuton tajékoztatunk, hogy az HBO GO

szolgaltatast 2022. marcius 8-an az HBO Max Hw
valtja fel. Az alabbiakban par hasznos informaciét .
szeretnénk megosztani veled a valtozassal qu
kapcsolatban.

Mi az HBO Max?

Az HBO Max, a WarnerMedia prémium streamingszolgaltatasa 2022.
marcius 8-atol érhetd el Magyarorszagon, levaltva ezzel az eddig 1étez6
HBO GO-t. Az HBO Max népszerl markak, kéztuk a Warner Bros., az
HBO, a DC, a Cartoon Network és a Max Originals min&ségi
szorakoztato tartalmainak egész univerzumat kinalja majd.

Hogyan érhetem majd el az HBO Max-ot Vodafone-osként?

Vodafone eléfizet6ként minden olyan tgyfelunk, aki aktiv HBO Pak, HBO
MaxPak vagy HBO GO szolgaltatassal rendelkezik automatikusan
jogosultta valik az HBO Max szolgaltatasra. Amennyiben az indulas
napjan aktiv HBO GO fiokkal rendelkezel, akkor a kordbban is hasznalt
e-mail cimeddel és jelszavaddal be tudsz Iépni az HBO Max
szolgaltatasba.

Amennyiben jogosult vagy az HBO GO szolgaltatasra, de az HBO
Max érkezéséig még nem regisztraltal, a korabban, e-mailben kapott
egyedi regisztracios kododdal megteheted az uj HBO Max oldalon. A
kuponoddal kapcsolatos kérdésekben kollegaink szivesen tajékoztatnak
a belfdldrdl dijmentesen hivhatd 1270-es szamon.

Amennyiben korabban e-mail cim nélkul, csak felhasznalonévvel és


https://www.hbomax.com/hu/hu?fbclid=IwAR1w2U-Q6Me9M08EZcMb9rtjXMovDXoij4K949Gkc7CSdIcJaR8PbHABtyo
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jelszbval regisztraltal, vagy id6kdzben megvaltozott az e-mail cimed,
kollegaink szivesen tajékoztatnak a belépéssel kapcsolatban a belfoldrél
dijmentesen hivhat6 1270-es szamon.

A valtozas érinti majd az HBO tévécsatornakat is?

Azon ugyfeleink, akik HBO Pak vagy HBO Max Pak csomagjuk
részekent érik el az HBO GO-t, a csomagjukban foglalt HBO csatornak
valtozatlan médon tovabbra is elérhetéek maradnak.

Mi lesz a meglévé HBO GO fiokommal? Le kell majd
toltenem az HBO Max alkalmazast is?

Az HBO GO kodzvetlenlul az HBO Max indulasanak napjatél mar nem lesz
elérhet6. Az HBO GO alkalmazasba torténé belépéskor egy lizenet
emlékeztet az HBO Max indulasara, melyet akar az ott elérhetd linkrél is
le tudsz télteni. Az uj alkalmazast szlikséges minden olyan eszkozre
letolteni, melyen korabban az HBO GO-t hasznaltad. Amennyiben az
HBO GO-t a webalkalmazasban hasznaltad, a valtozast kdvetben az
oldal atiranyit majd az uj HBO Max Web alkalmazasra.

Sziikség van-e egyéb teendére az els6 bejelentkezéskor?

A korabban HBO Go-t hasznalo Ugyfeleknek az HBO Max alkalmazasba
torténd els6 bejelentkezéskor szlkséges elfogadniuk az HBO Max
szolgaltatasi feltételeit és adatvédelmi szabalyzatat, tovabba szikséges
megadni egy vezeték- és keresztnevet a profil Iétrehozasahoz. Az HBO
Max applikacion belll 5 felhasznaldi fiok létrehozasara van lehetéség
(felnétt, gyerek - szul6i feligyelettel)

Ujra be kell jelentkezni minden eszk6zén?

Igen, az HBO Max elinditasa utan minden tdmogatott eszkdzon ujra be
kell jelentkezni.

Mi torténik az HBO GO-s beallitasaimmal, lejatszasi
el6zményeimmel?

Az HBO Max alkalmazasba csak a felhasznaloi fiokodhoz tartozé e-mail
cim és jelszo kerul atvezetésre, a lejatszasi el6zmények, meglévé HBO
GO eszkozok és egyéb beallitasok nem kerllnek at.

Milyen eszk6zokon lesz elérheté az HBO Max?

Az HBO Max eszk6zok és platformok széles skalajan lesz elérhetd,
tobbek kdzott okostévéken (bizonyos Samsung, LG és Android TV™
platformon), streamingeszk6zokon (Apple TV 4K és Google
Chromecast™), jatékkonzolokon (PlayStation®5, PlayStation®4, Xbox
One és Xbox Series X|S), mobiltelefonokon és tablagépeken (iPhone,



iPad, iPod Touch és Android™), valamint online az HBO Max
weboldalan.

Hany eszkozon lehet egyszerre HBO Max tartalmat nézni?
Az HBO Max applikaciot a csalad minden készulékére le lehet tolteni, és
egy felhasznalo fiokkal egyszerre akar 3 tamogatott eszkdzon is nézhetd
tartalom.

Minden tartalom HD-ban jelenik meg?

A legtébb misor HD min&éségben érhetd el, de eléfordulhat, hogy néhany
régebbi cim nem érheté el HD-ban.

Az HBO Max tamogatja a 4K-t?
Igen, bizonyos HBO Max tartalmak 4K min6ségben érhetéek el.
Amennyiben egy TV mégsem alkalmas ennek a minéségnek a

megjelenitésére, a tartalom akkor is lejatszhato, és a lehet6 legjobb
min&ségben jelenik meg a TV-n.

Together we can o
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