Altalanos Kampanyos Feltételek
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Altalanos feltételek

A Vodafone Hungary zrt. (székhely: 1096 Budapest Lechner Odén fasor 6., cégjegyzékszam: 01-10-044159): mint UPC
Magyarorszag Kft. altalanos jogutddja, tovabbiakban: ,Vodafone”, vagy ,Szolgaltato”) akciéi 2021.08.02. napjatdl visszavonasig
érvényesek. Az alabb részletezett feltételek vonatkoznak mindazon tgyfelekre, akik a Szolgaltato sajat izemeltetési halézatan
az adott vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl Uj, vagy meglévd szolgaltatasi csomagjukat magasabb csomagra médositod
egyeéni eléfizetok.

Vezetékes szolgaltatasnak mindsiilnek az alabbi szolgaltatasok: kabeltelevizio (vezetékes misorterjesztési szolgaltatas),

vezetékes internet, vezetékes telefon.

Belépési dij, sziineteltetési dij, e-Pack kedvezmény:

Valamennyi szolgaltatas esetében a kedvezményes belépési dij 1.500,- Ft / szolgaltatas, amelyet a szolgaltaté az eléfizetd altali
sajat telepités valasztasa esetén elenged. Tobb vezetékes szolgdltatas egylttes valasztasa esetén az elsé szolgaltatas

kedvezményes belépési dija 1.500,- Ft, minden tovabbi szolgaltatasé 0,- Ft. Online igénylés esetén a belépési dij 0,- Ft.
Vezetékes internet szolgaltatdscsomagok kedvezményes szlineteltetési dija 1.240,- Ft/ho.

Amennyiben az eléfizeté az elektronikus szamlakézbesitési modot (MyVodafone Otthoni, vagy Dijnet elektronikus szamla)

valasztja, a megrendelt szolgaltatasok fliggvényében az alabbi kedvezményekben részesiilhet:

a.)

Amennyiben az eléfizetd az akcidban 6nallé vezetékes internet szolgaltatast, vagy vezetékes internet szolgaltatast tartalmazé
tobb termékes csomagot valaszt, vagy meglévé szolgaltatasat ezekre modositja, e-Pack kedvezményben részesilhet. Az e-Pack
kedvezmény igénybevételének feltétele a szamlak papiralapu kiildése helyett az elektronikus szamlazas valasztasa és
elfogadasa, a szamlak elektronikus uton valo, hataridére torténé befizetése. Az e-Pack kedvezmény elsé alkalommal torténd
igénybevételével az eléfizetd kifejezetten hozzajarul, hogy részére a Szolgaltaté valamennyi értesitést, dokumentumot kizarélag
elektronikus uton kiildjon meg. Az igénybevétel tovabbi feltétele, hogy az eléfizetének a szolgaltatéval szemben nem allhat fenn
dijtartozasa. A feltételek fennallasa esetén kedvezmény utdlag, a kdvetkezé havi eléfizetési dijbol kerill jovairasra. Barmely feltétel
nem, vagy késedelmes teljesitése esetén az e-Pack kedvezmény a kévetkez6 havi szamlaban nem kerll jovairasra, a kiesett
hénapra vonatkozéan utélag sem érvényesithetd. A kedvezmény a feltételek ismételt fennallasa esetén tovabbi intézkedés nélkul
ismét igénybe vehet6. Amennyiben az adott havi vezetékes internet havidij nem éri el az e-Pack kedvezmény 6sszegét, az e-

Pack kedvezmény a vezetékes internet havidij mértékéig kerll beszamitasra.

2016. augusztus 9. - 2017. december 31. k6z6tt megkotott, vezetékes internet szolgaltatast tartalmazé szolgaltatascsomagra
vonatkozé eléfizetéi szerz6dés esetén az e-Pack kedvezmény 6sszege 444,92,- Ft. 2018. januar 1. — 2020. julius 26. kozott
megkotott, vezetékes internet szolgaltatast tartalmazo szolgaltatdscsomagra vonatkozo eléfizet6i szerz6dés esetén, az e-Pack
kedvezmény 6sszege 600 Ft. 2020. julius 27. utan megkotott, vezetékes internet szolgaltatast tartalmazé szolgaltatascsomagra

vonatkozé eléfizet6i szerz6dés esetén, az e-Pack kedvezmény dsszege 1.000,- Ft.
b.)

Azon el6fizeték, akik nem rendelkeznek vezetékes internet szolgaltatassal, vagy azt 2016. augusztus 9-e el6tt igényelték,
elektronikus szamlakulldési mad valasztéasa esetén egyszeri 1.000,- Ft jovairasban részesllnek az elektronikus szamlazasi méd

valasztasa utan az els6 szamlazott havidijbdl.
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A fentieken felll tovabbi egyszeri 500,- Ft jovairas biztositott a havidijbdl, amennyiben az el6fizeté vallalja, hogy szamlajat
csoportos beszedési megbizas utjan egyenliti ki. A jovairas tovabbi feltétele a megjelolt fizetési médok minimum 6 honapig torténd

fenntartasa, ellenkezd esetben a kedvezményként korabban jévairt dijak az el6fizetd részére kiszamlazasra kerulnek.

A jelen Altalanos Kampanyos Feltételek szerinti akciéban meghirdetett kedvezmények mas kedvezményekkel nem vonhatok

Ossze.
AFA:

A havidijak az AFA-t tartalmazzak; az AFA mértékének valtozasa esetén a havidijak az esetleges uj AFA- kulcsnak megfeleléen

automatikusan modosulnak.

Tovabbi feltételek analog kabeltévé/digitalis kabeltéveé
igénybevétele esetén

Akcios feltételekkel a digitalis és analdg kabel tv csomagok 12 hénapos hatarozott ideji szerz6déssel veheték igénybe.

Készllékértékesitéssel egybekotott eléfizetés 24 honapos hatarozott ideji szerz6déssel vehetbk igénybe
A digitalis kabel tv és a Videotar szolgaltatas a Lakossagi ASZF 1. sz. mellékletében feltiintetett teriileteken érhetd el.

Az HBO GO igénybevételéhez HBO Pak vagy HBO MaxPak el6fizetés sziikséges. A szolgaltatas aktivalasahoz

a https://www.vodafone.hu/otthoni-szolgaltatasok/ URL-en lehetséges az HBO GO szolgaltatdas megrendelését elinditani. A

megrendelést kdvetéen az ugyfél regisztracios e-mailt kap, amely tartalmazza az aktivalé kodot, valamint egy linket, amely
a www.hbogo.hu oldalra iranyit. Az HBO GO oldalan az lgyfél igyfélszama megadasaval, és szolgaltatdja kivalasztasaval tudja
a regisztraciot elvégezni. Az HBO GO-n valo regisztraciot kovetéen a regisztracids kulcsot tartalmazé e-mailt az tgyfél 24 oran

belll kézhez kapja.

A csatornaszamok valtozasanak jogat a Szolgaltaté fenntartja.

A TV Comfort és TV Premium csomagok 12 hénapos hatarozott id6 vallalasa esetén érvényesek. Analég kabeltévé szolgaltatast
a Szolgaltaté webshopjaban nem értékesit, az a 06 80 985 303 telefonszamon igényelhetd.

A +HD csatornak opcié 2018. oktdber 11-t6l kivezetésre kerllt, igy a meglévé Digital Mini, Bronze vagy Gold el6fizetéssel
rendelkezd Ugyfelek ezt az extra szolgaltatast a tovabbiakban tjonnan nem tudjak igénybe venni. Amennyiben kereskedelmi HD

csatornakat szeretné nézni, akkor a meglévé eléfizetését TV Comfortra vagy TV Premiumra-ra tudja médositani.

Amennyiben meglévé SD/SD DVR-képes mediaboxszal rendelkezik, akkor a HD csatornak eléréséhez Horizon mediaboxra vagy
Vodafone Tv-re szikséges valtania, mert a Szolgaltaté fokozatosan megszinteti az SD/SD DVR-képes mediaboxok

elérhetdségét.
2020. julius 27-t6l Uj és meglévé TV Comfort és TV Premium eléfizetés mellé elérhetévé valik a Vodafone TV médiaeszkoz,
amelynek havi bérleti dija 790,- Ft. Kifejezett el6fizetdi kérésre a Szolgaltato elsé vételi helyen tovabbra is dijmentesen biztositja

a Horizon mediabox és a Mediacard médiaeszk6zoket.

2020. julius 27-t6l az Eurdpa és Vilag prémium szolgaltatasi csomagot a Szolgaltato kivezette étékesitésébdl.


https://www.vodafone.hu/otthoni-szolgaltatasok/
http://www.hbogo.hu/
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Tovabbi feltételek vezetékes telefon szolgaltatas igénybevétele
esetén

A szolgaltatascsomagok szamlazasa perc alapu. A forgalmi dijak a havidijon felll fizetenddk. A szolgaltatascsomagokhoz tartoz6
telies forgalmi dij tablazat megtalalhaté a szolgaltatd honlapjan, illetve a Lakossagi ASZF 2. szamu mellékletében. A
szolgaltatascsomagokban szereplé korlatlan hivasok kizarélag a belféldi, normal hivasdijon hivhato telefonszamokra
vonatkoznak. A Nonstop szolgaltatdascsomagok kizarélag a lakossagi felhasznalas szabalyainak betartasa mellett, egyéni
eléfizetbk hasznalati igényeinek kielégitését szolgaljak. A szolgaltatdscsomagok Uzleti célokra nem hasznalhatok (pl.
telemarketing, ligyfélszolgalati tevékenység). A nem rendeltetésszerii hasznalat esetén a Vodafone fenntartja a jogot az ASZF-
ben foglalt jogkdévetkezmények alkalmazasara. Egy szolgaltatasi cimen egy Nonstop szolgaltatascsomag rendelhetd, kivéve a

Nonstop S szolgaltatascsomag esetén.

2020. julius 27-t8l a Nonstop M vezetékes telefon szolgaltatdscsomagot és a mellé valaszthatoé 100 perc mobil opciét a Szolgaltato

kivezette az étékesitésbdl.

Akcids feltételekkel a meglévd vezetékes telefon szolgaltatascsomagok 2020. julius 27-t6l hatarozatlan ideji szerz6déssel

vehet6k igénybe.

Tovabbi feltételek vezetékes internet igénybevétele esetén

A) A Fiber Power vezetékes internet szolgaltatascsomagokat a Szolgaltaté 2018. szeptember 11-t6l kivezette. Helyette bevezette
az Internet 150, 300 és 500 szolgaltatdscsomagokat, melyek 12 hoénapra szold hatarozott idejl, vagy hatéarozatlan idejl

szerzddéssel érhetdek el.

B) 2020. julius 27-6l a specialis online internet csomagok (Internet 300 ONLINE, Internet 500 ONLINE) értékesitését a Szolgaltatd

megszintette.

Az ,HBO GO Internet mellé” ajanlat kizarélag vezetékes internet eléfizetés mellé valaszthatd abban az esetben, ha az eléfizeté
nem rendelkezik kabeltelevizié szolgaltatassal. Az ,HBO GO Internet mellé” szolgaltatas megrendelése az Extrak alatt URL-en
indithato el. A megrendelést kbvetéen az ligyfél regisztracids e-mailt kap, amely tartalmazza az aktivalé kddot, valamint egy linket,
amely a www.hbogo.hu oldalra iranyitia. Az HBO GO oldalan az el6fizeté Ugyfélszama megadasaval, majd szolgaltatéja
kivalasztasaval tudja a regisztraciét elvégezni. Az HBO GO regisztraciot kdvetéen az Ggyfél a regisztracios kulcsot tartalmazé e-

mailt 24 éran belll megkapja. A Szolgaltatdnak HBO GO szolgaltatast csak a sajat Gizemeltetésl halozatan all médjaban nyujtani.

Az Iskolakezdési ajanlat 2021. augusztus 2-t6l visszavonasig érvényes és az alabb részletezett feltételek mellett vonatkozik
mindazon Eléfizet6kre, akik az adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl vj, vagy meglévé szolgaltatasi csomagjukat
magasabb csomagra médositd Eléfizeték.

INTERNET SZOLGALTATAS'? (12 hénapos hatarozott
idejii szerzédéssel)

Internet 500 Az elsé 2 hénapban 0 Ft, a 3. honaptdl 6 490 Ft®

Internet 1000 Az elsé 2 hénapban 0 Ft, a 3. honaptdl 7 490 Ft®

Kedvezményes havidij

A tablazatban szerepld akcids csomagok havidijai az e-Pack kedvezmeény nélkuli arak. Az ePack kedvezmény igénybevételének
feltételei az ASzF 7. sz. mellékletének A./5.4. pontjaban olvashatok.

2Meglévo el6fizetbknek az igénybevételi feltételek szerint.
3Az elsé 2 honap havidij kedvezmény kizarolag Uj eléfizetés esetén érvényes

Tovabbi feltételek akcios szolgaltatascsomag igénybevétele esetén

2020 julius 27-t6l a felvétel opcio nem elérhetd kabeles HFC és optikai RFOG halozattal lefedett terileteken, a 29-es kérzet ADSL

héalézattal lefedett terlletein a felvétel opcié dija elsé médiaboxon 500,- Ft/hé minden tovabbi médiaboxon 1.000,- Ft/hé.

4
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Az Iskolakezdési ajanlat 2021. augusztus 2-t6l visszavonasig érvényes kizarolag Uj eléfizetés esetén mindazon Eléfizetdkre,
akik az adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabol uj Eléfizetdk.

Akciés csomagok hatérozatlan_id’gjgi Iskolakezdési ajénlat_— 12 hénapos
csomag havidija csomag havidija
Vodafone Home 500 | Internet 500 9490 Ft Az elsé 2 hénapban 1000 Ft, a 3.
Comfort TV Comfort hénaptdél 7 990 Ft
Vodafone Home 500 | Internet 500 10 290 Ft Az els6 2 hénapban 1000 Ft, a 3.
Premium TV Premium hoénaptol 8 790 Ft
Vodafone Home 1000 | Internet 1000 9990 Ft Az elsd 2 hénapban 1000 Ft, a 3.
Comfort TV Comfort hénaptdél 8 490 Ft
Vodafone Home 1000 | Internet 1000 10 790 Ft Az elsé 2 hénapban 1000 Ft, a 3.
Premium TV Premium honaptdél 9 290 Ft

A tablazatban szerepl6 akcios csomagok havidijai az e-Pack kedvezmény nélkili arak. Az e-Pack kedvezmény igénybeveételének
feltételei az ASzF 7. sz. mellékletének A./5.4. pontjaban olvashatdk.

2 Hatarozatlan idejii szerz6dés megkétése esetén a szerz8dés szerinti havidij minden esetben a listaar. A feltlintetett
kedvezményes havidijat a szolgaltaté visszavonasig biztositja.

Tovabbi feltételek késziilékvasarlas esetén

2018. majus 9-t8l Uj és meglévd tgyfeleknek kedvezményes TV, laptop és tablet készulékek vasarlasra is lehetésége van,
amennyiben vezetékes szolgaltatassal rendelkeznek, vagy azt Ujonnan rendelnek. Készullékvasarlasi jogosultsagi kategoriak:
Késziilékvasarlas értelmében vezetékes szolgaltatassal rendelkez6 ligyfél: sajat lzemeltetésli halézaton kabeltelevizio

és/vagy vezetékes internet termékkel rendelkezé tgyfél.

2020.11.17-t6l uj és meglévé Vodafone vezetékes lgyfeleknek kedvezményes jatékkonzol készllék vasarlasra is lehetésége van,
amennyiben vezetékes internet-hozzaférési, -misorterjesztési szolgaltatassal rendelkeznek, vagy arra Ujonnan eléfizetnek.

Készllékvasarlasi jogosultsagi kategoriak: A jatékkonzol kizarolag a Vodafone sajat tzemeltetési vezetékes halozatan érhetd el.

2021.08.01-t61 2021.09.30-ig vagy a készlet erejéig, Uj és meglévd Vodafone vezetékes Ugyfeleknek kedvezményes
misorterjesztési szolgdltatassal rendelkeznek, vagy arra Ujonnan eléfizetnek. Készilékvasarlasi jogosultsagi kategoriak: A

televiziokészlilék, laptop vagy tablet kizarélag a Vodafone sajat lizemeltetésii vezetékes halézatan érhetd el.

e Lenovo Ideapad 3 laptop 15,6", Intel i3, 4GB, 256GB, 82H8009AHV kiemelt késztilék arral 167.760 Ft-ért, Vezetékes
Egyéni El6fizet6k részére a Vodafone halézatan. Az akcié meglévd vagy Ujonnan kotétt internet, vagy TV eléfizetés
mellé vehetd igénybe, 0 Ft kezddrészlettel, 24 havi kamatmentes részletre.

e Lenovo P11 TB-J606L tablet kiemelt késziilék arral 119.760 Ft-ért, Vezetékes Egyéni El6fizeték részére a Vodafone
halézatan. Az akcié meglévd vagy Ujonnan kotott internet, vagy TV eléfizetés mellé vehet6 igénybe, 0 Ft kezdérészlettel,
24 havi kamatmentes részletre.

e  Valamint Samsung UE43AU8002 UHD 4K SMART TV 108 cm kiemelt készllék arral 143.760 Ft-ért, Vezetékes Egyéni
El6fizetok részére a Vodafone halézatan. Az akcié meglévé vagy Ujonnan kotott internet, vagy TV eléfizetés mellé

vehet6 igénybe, 0 Ft kezdérészlettel, 24 havi kamatmentes részletre.

Késziilékvasarlasi korlatok: TV, laptop, tablet és jatékkonzol késziilék kedvezményes aron (egy 6sszegben vagy részletre) csak

vezetékes szolgaltatassal rendelkez6 ligyfél szamara elérhetd.


https://www.upc.hu/rolunk/altalanos-kampanyos-feltetelek/#mobil2
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Részletfizetési feltételek:

A készulék vételaranak részletfizetési konstrukcioban torténé kiegyenlitése esetén a részletfizetés mindaddig fenntarthato, amig
az eléfizetd legalabb egy vezetékes szolgaltatassal rendelkezik. Amennyiben minden alapszolgaltatasra vonatkozé el6fizet6i
szerz6dés megszinik, akkor a fennmaradd részletek egy 6sszegben kiszamlazasra kerlinek. Egy eléfizeté egy idében
tetszéleges szamu készilékfizetési konstrukcioval rendelkezhet. Az egy id6ben futd Osszes részletfizetések dsszege (beleértve
minden folyamatban levé eszkdz részleffizetést és havidijtartozast, illetve az aktudlisan valasztott Uj készulék részletét is)
mobilkészulék és tablagép esetén nem haladhatja meg a havi 15.000,- Ft-ot, mig TV késziilék és laptop esetén nem haladhatja
meg a havi 20.000,- Ft-ot. Amennyiben az eléfizeté 6sszes, Szolgaltatotdl igénybevett elektronikus hirkoézlési szolgaltatasra

vonatkozé eléfizeti szerz6dése megsziinik, ugy a hatralevd készullékrészletek egy 6sszegben kiszamlazasra kerulnek.

A Szolgaltaté jogosult készllékelbleget felszamitani, amelyet az eléfizetének az elsé készulék atvételekor kell megfizetnie. Harom

befizetett szamla utan az el6leg 6sszege a havi szamlan feltlintetett havidij 6sszegébdl jovairasra keril a havidij mértékéig.

Késziilék valasztasanak menete, csere, eléllas, jotallas:

TV és laptop készllék vasarlasara kizardlag szolgaltatdascsomag igénylése esetén, kiszallitas utjan kerdlhet sor.

3 munkanapon beliili csere:

Az ugyfélnek lehetésége van 3 munkanapon belll a rendeltetésszerli hasznalat mellett meghibasodott késziilék kicserélését

dijmentesen kérni.

TV késziilék esetén:

Amennyiben a késziilék 3 munkanapon beliili cseréje Samsung TV késziiléket érint: Ebben az esetben a Samsung hotline szama
hivhaté. A Samsung Ugyfélszolgalatanak dijmentesen hivhaté szama: +3680/726-7864 (hétf6-péntek 08:00-18:00istyyle) Az

elérhetdség a készulékekhez mellékelt jotallasi jegyen egyarant megtalalhato.

TCL késziilékek esetében a hivatalos szervizpartner: Conelser Kft.Tovabbi informéaciék a http://www.conelser.hu/ oldalon a
LSzervizpontok” meni alatt. A Conelser hivhaté telefonszama: +36 22 502 866; +36 20 501 5170 (hétfé-péntek 08.00-16.30).

LG késziilékek esetében az LG markaszervize hivhaté az alabbi telefonszamon: +36 1 54 54 054 (Hétf6-Péntek 08.00-18.00,
Szombat: 09.00-17.00, Vasarnap és Ginnepnap zarva). Az elérhet6ség a készllékhez mellékelt jotallasi jegyen is megtalalhato.

Laptop esetén:

HP laptopok esetében az tigyfél a HP hotline szama hivhaté. A HP ligyfélszolgalatanak dijmentesen hivhaté szama: +36 1 777
7545 (Hétf6-Péntek 08.30-18.00). A HP bevizsgalja a késziiléket és amennyiben a szervizelés folyaman a készilékhiba
igazolddik be, csereigazolast allit ki. Az Uigyfél ezzel az igazolassal a Vodafone uzleteiben igényelheti az Uj késziléket.

Asus, Acer, Huawei, Lenovo, és Apple Macbook laptopok esetében a legkdzelebbi Vodafone lizletbe sziikséges a vasarolt
terméket visszavinni.

Vezetékes telefon esetén:

Gigaset A 120 készulék esetében a meghatarozott Vodafone Uzletek valamelyikébe szikséges a vasarolt terméket visszavinni.
A készllék az uzletben kicseréltethetd. Az lgyfél donthet ugyis, hogy a kdzponti szervizpontba viszi a készUlléket: Budapesti
szervizpont: SHC Communication Kft. 1205 Budapest Martirok ttja 103.

Panasonic készUllék esetében a legkdzelebbi Vodafone Uzletbe, illetve a Panasonic kézponti szervizpontjaba lehetséges a
vasarolt terméket visszavinni. Hivatalos markaszerviz (Video-Part Kft. Kézponti szerviz 1116 Budapest, Kalotaszeg utca 28.)

Blaupunk készUlék esetében a legkdzelebbi Vodafone lizletbe sziikséges a vasarolt terméket visszavinni.



http://www.conelser.hu/

C2 General

Jotallas:
TV készlilék esetén:

Jotallasi jegyet nem kell kilon nyomtatni a késziilékhez. Az Ugyfél a készilékhez mellékelt jotallasi jeggyel az atadas-atvétel
nyilatkozattal és a vasarlast igazol6 szamlaval jogosult j6tallas igénybevételére. Az tgyfél jotallasi igényét a Samsung/LG/TCL
hotline szaman jelentheti be.

Laptop esetén:

A megvasarolt késziilékhez az uzletben kerl kiallitasra a jotallasi jegy. Az lgyfél a kinyomtatott jotallasi jeggyel és a vasarlast
igazol6 szamlaval szamlaval jogosult a jétallas igénybevételére.

Asus laptop esetében haztol-hazig garancialis szervizszolgaltatéas van, amit telefonon és weboldalon igényelhetd
(https://rma.asus.com/hu; +36 1555 5200). Ugyfeleink szamara a folyamat koltségmentes. Az Asus laptopokat a FixDirect
(FixDirect Kft. 1033 Budapest, Huszti Gt 34.; + 36 1 452 4670) szervizeli.

Acer laptop esetében haztdl-hazig garancialis szervizszolgaltatas van, amit telefonon és weboldalon igényelhetd
(https://www.acer.com/ac/hu/HU/content/warranty ; +36 1 452 4670). Ugyfeleink szamara koltségmentes.

Apple Macbook esetében az Ugyfél az iStyle Hungary Kft. szervizpontjaiba tudja bevinni a készlléket. Az iStyle hivhaté
telefonszama: +36 1 428 8000. Barmelyik magyarorszagi iStyle iizletben j6tallasra leadhatoak a késziilékek. Atvevépontok listaja
megtalalhaté: https://istyle.hu/szerviz Ha személyesen nincs lehetésége az tgyfélnek leadni a késziléket, akkor szervizfutart is
rendelhet ezen a linken: https://midisgroup.secure.force.com/serviceregistrationhu?shop=0051000000BmnZZ. Az iStyle hivhaté
telefonszama: +36 1 428 8000.

Xbox _jatékkonzolok esetében jotallast online igényelhetd (https://support.xbox.com/hu-HU/help/hardware-network/warranty-
service/getting-your-product-serviced).

Vezetékes telefon esetén:

A megvasarolt készllékhez az Uzletben keril kiallitasra a jotallasi jegy. Az lgyfél a kinyomtatott jétallasi jeggyel és a vasarlast
igazoldé szamlaval jogosult a jotallas igénybevételére.

14 napos elallas/felmondas:

Amennyiben Uzlethelyiségen kivll vasarolta az el6fizeté készilékét, Ugy kézhezvételtdl szamitott 14 napon belil az eléfizeté

jogosult a készillék vasarlasatél, annak hibatlan allapota esetén elallni/felmondani.

Az lgyfélnek az elallas kozlésétdél szamitott 14 napon belll vissza kell juttatnia a késziléket az altalunk megadott Uzletek
egyikébe:

. Budapest: Mammut, Allee, Arkad, Blaha, Westend
Ll Nyugat: Pécs, Veszprém, Székesfehérvar
= Kelet: Miskolc, Debrecen, Nyiregyhaza

Postai visszakUldés esetén az alabbi cimre sziikséges a késziiléket eljuttatni: Mammut 2 - 1024 Budapest, Lévéhaz utca 2-6.

Vasarlasi limit:

Részletfizetésre vasarolhaté TV, laptop és jatékkonzol késziilékek maximalis szama: 1-1-1 db/alkalom. Egyszerre egyid6ben és
egy lgyfélszamhoz maximum 1 db TV és/vagy 1db laptop és/vagy 1db jatékkonzol készullék vasarolhatd. Tovabbi készulékek

kizarolag teljes 6sszegben vasarolhatok, teljes 6sszegii vasarlast azonban nem korlatozunk.

A Vodafone honlapjan kézzétett TV, laptop, jatékkonzol, mobiltelefon- és tablagép képek illusztraciok, a készulékekrél kdzolt
adatok tajékoztatd jellegiiek, részletek az adott gyart6 oldalan érhetdk el. A készllékek az akcid visszavonasaig vagy a készlet

erejéig érhetbek el. Az arak brutto arak.


https://rma.asus.com/hu
https://www.acer.com/ac/hu/HU/content/warranty
https://support.xbox.com/hu-HU/help/hardware-network/warranty-service/getting-your-product-serviced
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