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Vodafone Online Shop feltételeinek
Szallitasi és fizetési feltételekre vonatkozd melléklete

1. Szallitasi feltételek

A Szallitd tevékenységét a Vodafone Magyarorszag Zrt.-vel kotott Szolgaltatasi szerz6dés alapjan
végzi. A Vodafone éaltal atadott arut és a teljesitéshez szikséges dokumentumokat Kiszallitja a
Vodafone Magyarorszag altal atadott cimre, az aru ellenértékét helyette és nevében atveszi. A Szallitd
tevékenységét, az adatok térolésa, feldolgozasa és kezelése tekintetében is teljes titoktartasi
kotelezettség mellett végzi a Vodafone ASzF 3. szamu, Adatkezelési Tajékoztatd melléklete alapjan.

A Vodafone a készUléket, terméket, Uj SIM Kartyat a Masped Logisztika Kft. és alvallalkozbinak
kozrem(ikodésével szallitja hdzhoz.

- Magyar Posta Zrt. Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., Adészém: 10901232-2-44
Cégjeqgyzékszdm: Cq. 01-10-042463 (Részletek: Magyar Posta Zrt. ASzF 6. fejezet);

- A logisztikai szolgaltatd adatai: Név: Masped Logisztika Kft. Székhely: 1211 Budapest,
Szikratavird Gt 17-21. Adészam: 10654411-2-44 Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-866456
Nyilvantart6 birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

- Aszallitmanyozo szolgaltatd adatai: Név: LogMASter Kft. Székhely: 2151 Fot, Keleti Marton u.

12. Ado6szédm: 12093953-2- 13 Cégjegyzékszam: Cg. 13-09-196435 Nyilvantartd birdsag:
Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirésaga

- Apostai futér szolgaltato adatai: Név: Express One Kft. Székhely: 1239 Budapest, Eurdpa utca
12. Adbszam: 13947109-2-43 Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-980899 Nyilvantartd birdsag:
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

(a tovabbiakban Vodafone és alvéllalkozok egyutt: SZAllito).

Az online shopban megrendelt szolgéltatasok és termékek feltételei a mindenkor hatalyos ASzF-ben
és az Online Shop Vasarlasi Feltételekben talalhatok.

Szallitasi dij: A kiszéllitds az egész orszag tertiletén dijmentes.

A Szallité SMS értesités utan 1 munkanapon beltl, 08.00 és 17.00 6ra kozott szallitja ki a megrendelt
csomagot. A csomagot csak a szerz6d6 fél, személyesen veheti at maganszemélyek esetében. A
csomag atadasara a helyszinen kerdl sor, amennyiben az ahhoz szlkséges feltételek fennéllnak. Az
ellen6rzott adatok, okmanyok listajat az Adatvédelmi nyilatkozat tartalmazza. Amennyiben a
.Készpénzzel fizetek a csomag atvételekor” vagy ,Bankkartyaval fizetek a futarnal” fizetési modot
jelolte meg, a csomag ellenértékét és az esetleges vagyoni biztositékot, elbleget a Szallitonak a
valasztott fizetési modtél figgben készpénzben vagy bankKartydval a helyszinen szikséges
megfizetni! Szallitd osszeveti a néla rendelkezésre alld adatokat a Vasarld személyi azonossagat
igazolé okmanyban és lakcimkartydjan szerepld adatokkal, kis és kozépvéllalkozésok esetén az
alairasi cimpéldanyon, egyéni vallalkozok esetén az egyéni vallalkozdi igazolvanyon szerepld
adatokkal. Az adatok egyez6ségét a csomag atadasakor a Szallitd ellendrzi. Meghatalmazassal
torténd atvételre nincsen lehetdség.

A regisztraciokor megadott adatok kerllnek fel az adasvételi szerz8désre, eldfizetdi szerz6désre, ,
ezért fontos a pontos Kitoltés.


https://multimedia.vodafone.hu/pdf/lakossagi/egyeb/Vodafone_Online_Shop_Vasarlasi_Feltetelek.pdf
https://multimedia.vodafone.hu/pdf/aszf/20210630Utan/lakossagi/2022/2022-04-05/ASZF_3_melleklet_hatalyos_20220405.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF01_ASZF.pdf
https://www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf#aszf
https://multimedia.vodafone.hu/pdf/lakossagi/egyeb/Vodafone_Online_Shop_Vasarlasi_Feltetelek.pdf
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- A Vésarld a vasarolt aru ellenértékét bankkartyas fizetéssel interneten, bankkartyas fizetéssel a
Szalliténal, vagy a Szalliténal az aru atvételekor készpénzben teljesitheti. A Vasarlonak minden
esetben a kiallitott szamlak ellenértékét kell megtéritenie.

- Bankkartyas fizetés a Szalliténal lévd terminalon Keresztll is lehetséges.

- Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az "Atvételkor fizetek a futdrnak készpénzzel vagy bankkartyaval"
fizetési mdd valasztasakor a nettd 1.000.000 forint (azaz egymillié forint) fizetendd 6sszeget el nem
ér6 megrendeléseket tudjuk teljesiteni.

- Készpénzes fizetés: Készpénzes fizetés esetén a Vasarld a vasarolt aru ellenértékét, valamint a
szallitasi dijat, a Szallitonal az aru atvételekor készpénzben teljesiti. A Vodafone részteljesitést nem
vallal, a Szallitoé részteljesitést nem fogadhat el. A Vasarld6 a megrendelés osszes tételét egyben

atveheti, vagy a teljes megrendelés atvételét megtagadhatja.

- A Vodafone 5 munkanapon belili kiszallitast véllal. A hatéridébe az igénybejelentés/megrendelés
napja nem szamit bele, amennyiben minden adat helyesen kerilt megadasra, illetve szikség esetén
a Vasarldval az altala megadott elérhetdségeken fel tudja venni a kapcsolatot a Vodafone munkatarsa.
A Szallité csak munkanapokon, 08:00 és 17:00 éra kozott végzi a szdllitast. A Szallité a megadott
cimre torténd kiszallasi napon SMS értesitést kild, majd kiszéllitja a cimzett részére a csomagot. Ha
barmilyen oknél fogva, a Szallitd nem talal a megadott cimen, akkor tovabbi egy alkalommal — elére
egyeztetett idépontban, vagy ha a cimzettel nem tudnak egyeztetni akkor a kovetkez6 napon
automatikusan- Ujra megkisérli a kézbesitést. Ez tobbletkoltséget nem von maga utan.

- A csomagot kizarélag megrendeléskor megadott személy veheti at. A Szallitd a csomag atadésa
el6tt leellendrzi, hogy a néla rendelkezésre allé adatok megegyeznek-e a Vasarld személyi
igazolvanyaban (Utlevelében) és lakcimkartydjan (a tovébbiakban ezek egylttesen: személyi
okmanyok) szereplé adatokkal. A csomag atadasét a Vodafone a Szallité Gtjdn megtagadija,
amennyiben az adatok nem egyeznek, vagy a Vasarlé a személyi okmanyok atadasat megtagadja. Az
adatok egyez6sége esetén kerllhet sor a Szallitd eszkozén torténd Vasarld altali aldirasra, majd a
Vaséarld a vételdr, esetleges elbleg, letét, valamint széllitasi dij — amennyiben ilyen alkalmazandé —
megfizetését kovetben atveszi a csomagot. Kétszeri sikertelen kiszallitas esetén a Szallitd ezt jelzi a
Vodafone kijelolt képvisel6jének, aki megprobalja felvenni a kapcsolatot a Vasarléval. Ha ezutan sem
siker(l a kézbesités, a Szallito visszaszallitja a csomagot a Vodafone-nak, a megrendelést a Vodafone
torli.

- Szallitd: A Szallité a tevékenységét a Vodafone és a Masped Logisztika Kft. altal kotott Szolgaltatasi
szerz6dés alapjan végzi, mint a Masped Logisztika Kft. alvallalkozdjanak, a LogMASter Kft-nek
alvéllalkozdja. A Vodafone altal dtadott csomagot Kiszallitja a Vodafone altal dtadott cimre, leellendrzi
a szUkséges vasarloi adatokat, az aru ellenértékét a Vodafone helyett és nevében atveszi. A Szallito
tevékenységét, az adatok tarolasa, feldolgozésa és kezelése tekintetében is teljes titoktartasi
Kotelezettség mellett végzi. A Vodafone Magyarorszag Zrt. fenntartja maganak ajogot, hogy a futaros

Kiszallitast eldzetes vizsgélatok alapjan megtagadia.

2. Fizetésifeltételek

A Vasarld a vasarolt aruk és szolgaltatasok ellenértékét elektronikus Uton (bankkartyaval) a
megrendelés feladasakor, vagy a Szalliténal az aruk atvételénél készpénzben tovabba elektronikus
Gton (bankKartyaval) a szalliténal 1évé POS terminalon keresztll teljesiti. A Szallitd a készpénz



C2 General

atvételérdl illetve a helyszinen a nala [évé POS terminalon keresztll torténd bankkartyas fizetésrél
bizonylatot ad. A Vodafone részteljesitést nem vallal, a Szallito részteljesitést nem fogadhat el.

Atvételkor fizetek a futdrnél bankkértyaval.” (Abban az esetben valaszthaté ez a fizetési mod, ha az
online bankKartyas fizetés nem kotelez6 a megrendelési kosérban [évd egyik termékhez sem,
valamint, ha a futarnal torténd fizetendd 6sszeg eléri az 5 Forintot. A futarnal torténd bankkartyas
fizetés a termék atvételekor, a futarnal lévd POS terminélon Keresztul torténik).

,Bankkartyaval fizetek online.” Vasarl6 Bankkartyaval akkor tud fizetni, ha meger6sitette rendelését
az SMS-ben kildott megerésité kdéddal, majd emailben Vodafone elkildi szémara az online
bankkartyas fizetéshez szlkséges tudnivaldkat. Ebben a levélben Vasarld rékattint a vaséarlasi adatait
tartalmazo linkre, majd a ,Fizetek” gombra, illetve médosithatja a fizetési médot készpénzes atvételre.
A Fizetek” gomb lenyomasaval atiranyitasra kerdl az OTP Bank oldalara, ahol befizetheti
rendelésének Osszegét). Az OTP Bank fizetési oldalén a tranzakci6t minden esetben a kartyat
Kibocsatobank engedélyezi vagy utasitja el. Bizonyos termékek megrendelésére csak internetes
bankkartyas fizetéssel van lehetdség.

A kértyabirtokos az OTP Bank oldalan lebonyolitja a fizetést. A felhasznalét az OTP Bank visszairanyitja
a Vodafone oldalara. A fizetési tranzakcid6 eredményétél fliggben a Vodafone téjékoztatja a
felhasznaldt a tranzakcio sikerességérdl, illetve sikertelenségérdl. Sikeres fizetési tranzakcié esetén a
Vodafone folytatja a vasarlasi folyamatot. Sikertelen tranzakcidé esetén az Ugyfél visszakerll a
Vodafone oldaléra, ahol valaszthatja a készpénzes fizetést vagy abbahagyhatja a vasarlast.

A megrendelés feladasat kovetéen, kapni fog egy automatikus valasziizenetet az On altal megadott
e-mail cimre. Ebben a levélben lathatja rendelése részleteit és ez a levél is jelzi Onnek, hogy
rendszerlnk fogadta a megrendelését, majd elkezdddik a rendelésének feldolgozasa.

A megrendelés az atvételig visszavonhatd az Online Shop Feltételekben meghatarozott modon.
Megtagadas esetén Szallitd a Vasarld altal mar kifizetett aru értékét Szallitdhoz torténd beérkezést
Kovetd 14 napon belll Vasarld részére megtériti.
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