
 
 

 

C2 General 

Adatkezelési tájékoztató 

a kuponkód felhasználásával és nyereményjátékban való részvétellel 

kapcsolatos adatkezelésekről 

 

A Vodafone Magyarország Zrt. (székhely: 1112 Budapest, Boldizsár utca 2., cégjegyzékszám: 01-10-

044159, a továbbiakban Vodafone) az Európai Unió általános adatvédelmi rendelete („GDPR”) által előírt 

kötelezettségét teljesítendő ezúton nyújt tájékoztatást a kuponkódok felhasználásával és a 

nyereményjátékban való részvétellel kapcsolatos személyes adatok kezeléséről. 

 

A Vodafone, mint a GDPR 4. cikk 7. szerinti adatkezelő, adatvédelmi tisztviselőjének elérhetősége dpo-

hu@vodafone.com. 

 

Az adatkezelés bemutatása 

A My Vodafone applikációban a Vodafone bármely előfizetője generálhat magának kuponkódot, amelyet a 

Gránit Biztosító Zrt. oldalán használhat. Amennyiben a kuponkódot legeneráló előfizető úgy dönt, hogy 

biztosítást köt a Gránit Biztosító Zrt.-nél, úgy szerződéses jogviszonyra a biztosítóval lép, adatait a 

szerződéshez a biztosító előírásai és szabályzatai alapján adja meg a biztosítónak – a Vodafone semmilyen 

adatot nem ad át előfizetőiről a Gránit Biztosító Zrt. számára. 

 

A Vodafone azonban listát vezet a kuponkódokról és azokról az előfizetőkről, akik legenerálták azokat. A 

kuponkód legenerálása természetesen semmilyen kötelezettséget nem von maga után! 

 

A Gránit Biztosító Zrt. a megkötött biztosítások egyetlen eleméről sem nyújt tájékoztatást a Vodafone 

számára, mindössze azon kuponkódok listáját adja át a Vodafone részére, amely kuponkódokat a 

Játékszabályzatban írtak szerint felhasználták, így az azokat legeneráló előfizetők jogosulttá válnak a 

nyereményjátékon való részvételre. 

 

A felhasznált kuponkódok alapján a nyereményjáték sorsolását a Vodafone végzi.  

 

A sorsolás bemutatása és a nyeremény célba juttatásához szükséges adatok: 

A Vodafone elsőként a Játékszabályzatban szerint kisorsolja a kuponkódok közül a nyerteseket.  

 

A nyertesek értesítése és a nyeremények nyertesekhez történő eljuttatása is a Vodafone feladata, így a 

Vodafone e-mailben értesíti a nyerteseket és egyezteti a nyertesekkel azokat a kapcsolattartási adatokat, 

amelyek a nyeremény célba juttatásához szükségesek. 

 

Az adatkezelésben résztvevő egyéb harmadik fél: 

A nyeremények házhoz szállítását a LogMASter Kft. (székhely: 2151 Fót, Keleti Márton utca 12., 

cégjegyzékszám: 01-09-467762) végzi, amely a postai szolgáltatásokról szóló 2012. évi CLIX. törvény 

szerinti önálló adatkezelőnek minősül. A nyertesek adatait a nyeremény házhoz szállítása céljából a 

Vodafone-tól kapja meg és kezeli saját adatkezelési szabályai szerint. 

 

Az adatkezelés részletes bemutatása 

A fentiekben bemutatottan tehát az adatkezelés lépési a kuponkód legenerálása, a felhasznált kuponkódok 

közötti sorsolás, a nyertesek értesítése, valamint a nyeremények nyertesekhez való eljuttatása. 

 

Az adatkezelésben mindenki részt vesz, aki legenerálja a kuponkódot, a sorsoláson pedig azok, akik a 

Játékszabályzatban szerint felhasználták kuponkódjukat. 

 

Az adatkezelés célja a nyereményjáték lebonyolítása, jogalapja a Vodafone GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos 

érdeke, amely jogos érdek a Vodafone brand építése az előfizetők számára nyújtott kedvezményes 

biztosításkötési lehetőség lehetővé tételével és a nyereményjátékkal. 
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Az adatkezelés határideje a Játékszabályzatban szerinti időszak: a nyereményjáték végeztével a Vodafone 

és adatfeldolgozója is töröl minden olyan adatot, amely a nyereményjáték során (akár a kupon 

generálásával, akár a sorsolással összefüggésben) keletkezett. Ez alól kivételt a nyertesek személyes adatai 

képeznek, amennyiben a nyeremények átadásával kapcsolatosan jogszabály speciális feltételeket ír elő. 

 

A résztvevők jogai 

A nyereményjátékban mindenki automatikusan részt vesz, aki a Játékszabályzatban szerint felhasználja a 

kuponkódját. Amennyiben a nyereményjátékban annak ellenére sem kíván valaki részt venni, hogy arra 

egyébként a felhasználás okán jogosult lenne, ennek tényét a dpo-hu@vodafone.com e-mail címre küldött 

levélben kell jelezze. Ez az ún. tiltakozáshoz való jog: amennyiben valaki tiltakozik a nyereményjátékban 

való részvétel ellen, a nyereményjátékban nem vesz részt, kuponkódja a sorsolásba nem kerül bele. 

 

A kuponkódot legenerálókat ezen túl az alábbi jogok illetik meg: az érintettek bármikor élhetnek a GDPR 

15. cikke által számukra biztosított hozzáférési joggal, valamint jogosultak továbbá kérelmezni az adatok 

helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását. A GDPR az adatkezelés jogalapja okán az 

érintetteknek az adathordozhatósághoz való jogot nem biztosítja. 

 

Az érintetteknek továbbá joguk van a Vodafone székhelye szerint felügyeleti hatósághoz, a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz, vagy lakóhelyük vagy tartózkodási helyük szerint 

illetékes törvényszékhez fordulni. 

 

A Vodafone továbbá tájékoztatja az érintetteket, hogy a kezelt személyes adatokat harmadik országba vagy 

nemzetközi szervezet részére nem továbbítja, azokon automatizált döntéshozatalt nem végez. 
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