Vodafone Magyarorszag Zrt.
ASzF MODOSITASAINAK LISTAJA

Hatalybalépés: 2022. november 10.

EzGton értesitjiik a Tisztelt ElGfizetSket, hogy a Szolgéltatd az Altalanos Szerz&dési Feltételeit —annak 7.2.3.
pontja alapjan — az alabbiak szerint modositja:

1. Altalanos Szerzgdési Feltételek, Torzsszéveg

1. Az ASZF, Térzsszoveq 2. A Szolgaltato dltal nydjtott eldfizetdi szolgéltatas leirdsa 2. 1. A Szolgdltato
dltal nydjtott eldfizetdi szolgaltatas 2.1.2. Az Uzleti Elbfizetdkre vonatkozo eltérd rendelkezések
pontjaban elirds miatt javitasra ker(ilt a Szolgaltato altal fizetend kotbér szamitdsanak maodja.

,2.1.2. Az Uzleti El6fizetSkre vonatkozé eltéré rendelkezések

(.)

Eszr. 23. § (3) bekezdés b és c) pontjai Amennyiben a hiba Kijavitdsara nyitva all6 hataridé
Szolgéltatonak felrohatd okbol valé eredménytelen elteltétél
minden megkezdett késedelmes nap utan a hiba elhéaritésaig
terjedd idGszakra tekintettel kotbért fizet az Uzleti
eléfizetébnek, ha a hiba kovetkeztében az elfizetsi
szolgaltatast nem, vagy csak mindségi romlassal vagy
mennyiségi csokkentéssel lehetett igénybe venni. A fizetendd
kotbér kiszamitasanak modija:

KB = N x (HD+FD)/HN2), ahol KB: kotbér, N: késedelmes napok
széma, HD: kedvezmény nélkili havi el&fizetési dij, FD: el6z6
havi forgalmi dij, HN2: hibabejelentés hénapjanak napjainak
szama.

.y

2. Az ASZF, Torzsszoveq 5. Az eldfizetdi szolgéltatdsok dijja 5.1. A dijcsomagokhoz kapcsolodo
Osszeghatarok, adatmennyiség esetén az igénybevétel felsd Korlatiaként meghatarozott
0sszeghatarok, hivasok, lzenetek és adatforgalom mennyisége, tovabbi eqyedi dijjszabasu
eqységek, szamok, szolgaltatasok djai 5.1.3. Helyhez kotott telefonszolgaltatds esetén
alkalmazott értékhatar pontja javitasra kerllt, miszerint a Szolgaltat6 altal alkalmazott, a
Szolgéltatason tal nydjtott fizetési miiveletekre vonatkozé limit nem El&fizet6i SIM kértyara nézve
naptari hénaponként értendd, hanem El&fizetSi Hozzaférési pontra nézve naptari hénaponként,
tekintettel arra, hogy az emlitett pont a Helyhez kotott telefonszolgaltatas esetén alkalmazott
értékhatarokat ismerteti.

,5.1.3. Helyhez ko6tott telefonszolgaltatas esetén alkalmazott értékhatar



(.)

Amennyiben a Szolgéaltatdé a Szolgéltatason tdl olyan fizetési miveletet nyGjt az El6fizetd szdmara,
amelynek keretében az El&fizetd

a) digitdlis tartalmat és hangalapu szolgaltatasokat tud vasarolni, vagy

b) az Eszkozrol vagy annak segitségével jotékonysagi tevékenység keretében vagy jegyvasarlas
céljabdl tud olyan fizetést mliveletet végezni,

aminek az ellenértékét a Szolgéltatd a kapcsoldédd szolgaltatdi szamlara terheli és az El6fizetGnek
kiszdmlazza, akkor az egyszeri fizetési mivelet 6sszege tekintetében a Szolgaltat6 olyan limitet alkalmaz,
amelynek az 6sszege nem haladja meg a 15 000 forintot és a fizetési miveletek kumulalt 6sszege egy
El6fizet6i Hozzaférési Pontra nézve naptari hGnaponként nem haladja meg a 90 000 forintot. (..)”

L. Altalanos Szerzédési Feltételek, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet

1. Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet /. Helyhez kotdtt szolgéltatasok 1. Helyhez kitott
mdsorterjesztési szolgaltatas 1.2. Az elbfizetdi szolgaltatasok igénybevételének modja és
feltételei, a szolgaltatds igénybevételének esetleges iddbeli, személyi, tarqyi és eqyéb Korlatai
1.2.1. Manualis limitfigyeléspontjabol ismétl6dés miatt torlésre kerlltek a Manualis limitfigyelésre
vonatkozé informéciok, az emlitett rendelkezések a tovabbiakban kizarélag az ASZF 5.1.4.
pontjaban taldlhatok meg.

»1.2.1. Manualis limitfigyelés

2 2

Amennyiben az El&fizets és a Szolgaltatd az egyedi elfizet6i szerz6désben nem allapodnak meg eltéréen,
a Szolgaltato az el6fizetd altal igénybe vett VOD és interaktiv jatékok szolgaltatasok értékhatarat szamlazasi
ciklusonként havi brutté 15 000,- Ft 6sszegben allapitja meg. A Szolgaltat6 az ilyen médon meghatarozott
Osszeghatar szamitasanal elsésorban a VOD és interaktiv jatékok szolgltatdsok igénybevételével

bonyolitott forgalmat veszi figyelembe. Az eldfizet6 altal a VOD és interaktiv jatékok szolgaltatasokra
vonatkozo6an igénybe vehets érték szdmitasa a szamlazasi ciklus indulénapjaval havonta Gjra kezd6dik.

A Szolgéltaté a VOD és interaktiv jatékok szolgaltatdsokra meghatérozott napi vagy havi értékhatar
elérésekor megtagadhatja az el6fizetd VOD és interaktiv jatékok szolgéltatasokhoz valé hozzaférését.
Tekintettel arra, hogy ezen szolgéaltatasok egyike sem elektronikus hirkozlési szolgaltatas, a limit elérésével
kapcsolatos, jogszabalyban vagy ASZF-ben meghatérozott értesitési kotelezettségek e szolgaltatasok
tekintetében nem allnak fenn.

Ilyen esetben a Szolgaltatdé megkisérli tajékoztatni az elfizetdt az értékhatar elérésének tényérdl, és arrol,
hogy — a legaldbb — az aktualis VOD és interaktiv jatékok szolgéltatasok igénybevételébdl szarmazd
egyenleggel azonos 6sszegnek a Szolgaltatd bankszémlajan torténd jovairast kovetben az eléfizets ismét
teljeskorlien vehetiigénybe a szolgaltatast.

Amennyiben El&fizetének a Szolgaltatd TV szolgéltatadsa vagy bérmely egyéb elektronikus hirkozlési
szolgéltatésa lejart dijtartozds miatt korlatozasra vagy felfliggesztésre keril vagy a Szolgéltatd TV
szolgéltatdsa kerlil barmely okbél szlinetelésre, korladtozasra vagy felfliggesztésre, ezen idészakban a



Filmtar szolgaltatésa és az ahhoz kapcsolédd beéllitasi lehetdségek, valamint mediabox csere sem lesz
elérhetd.”

Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléKlet /1 Helyhez kétott szolgaltatésok 2. Helyhez kétdtt
Internet-hozzaférési szolgaltatas 2.3. Szolgaltatasok leirdsa G./Kiegészitd szolgaltatdsok 5.
internet wifi booster szolgaltatas pontjabol torlésre kertiltek a wifi opcidra vonatkozo informaciok,
mivel emlitett opci6 2022. jalius 11-én Kivezetésre kertilt.

»D. internet wifi booster szolgaltatas

(.)

Az ,internet wifi booster” kiegészitd szolgaltatds az aldbbi ,0nmagéban” alkalmazott alapszolgaltatasok,
vagy ezek egyéb - jelenleg nem definialt - kombinaci6i mellett vehetd igénybe:

(.)

Lakossagi kabelinternet alapszolgaltatasok: Internet és Internet optika termékek (beleértve a
Digitalis Jolét Alapcsomag termékeit is);

Uzleti kébelinternet alapszolgaltatasok: Uzleti kabelinternet alapszolgaltatdsok: Business Office
Net és Business Office Net Optika internet termékek, valamint Internet és Internet optika termékek.

s

Az internet wifi booster” kibdvitett vezeték nélkiili felhasznaldsi végpont létesitése és biztositasa
Vezetékes Mdsorterjesztési Szolgaltatasra, valamint Vezetékes Internet-hozzaférésre vonatkozé Egyedi
El&fizetGi SzerzGdés, illetve az alabbiakban felsorolt kiegészit6é szolgaltatasi csomagokkal és jeltovabbitd
eszkozokkel:

2 sy 2

internet wifi booster jelerdsit6 és jeltovabbitd szolgaltatas - 1 db WiFi képes vezeték nélkdili vételi
ponttal; Biztositott végberendezések: 1 db internet booster (PLC) és 1 db internet wifi booster (WiFi
képes PLC) eszkozzel;

o sy 2

internet wifi booster jelerdsit6 és jeltovabbitd szolgaltatas - 2 db WiFi képes vezeték nélkdili vételi
ponttal; Biztositott végberendezések: 1 db internet booster (PLC) és 2 db internet wifi booster (WiFi
képes PLC) eszkozzel;

internet wifi booster jelerdsit6 és jeltovabbitd szolgaltatéds - 3 db WiFi képes vezeték nélkdili vételi
ponttal; Biztositott végberendezések: 1 db internet booster (PLC) és 3 db internet wifi booster (WiFi
képes PLC) eszkozzel; (..)”

Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatasok leirdsa melléklet /. Helyhez kétdtt szolgaltatasok 5. Helyhez kétdtt
telefon szolgaltatds 5.3. Szolgaltatsok leirdsa E./ Hivds szolgaltatasok, kiegészitd- s kényelmi
szolgaltatasok leirdsa helyhez kotott szolgaltatasok esetén 2. Kényelmi és eqyéb szolgaltatasok
pontjaaz NMHH CS/9298-7/2022. szamu végzése alapan modositasra ker(ilt, miszerint a Névtelen
hivés fogadasénak visszautasitasa szolgaltatas azon elSfizet6k szamara is elérhetd, akiknek az
elektronikus hirkozlési szolgaltatasok igénybevételébdl eredd dijtartozasa van, valamint
modositasra kerlilt a szolgéltatas teljesitésének id6tartama 3 munkanaprél 5 munkanapra.



Pontositasra kerilt tovabbd a dijtartozds fogalma, illetve a szolgédltatdshoz szlkséges
telefonkészUlék tipusa.

»2. Kényelmi és egyéb szolgaltatasok
(.)

A kiegészits szolgaltatasok kozott vannak olyanok, amelyek a jogositas utdn azonnal miikodnek, és vannak,
amelyeket az el6fizet6 aktivalassal és deaktivalassal tud be- és kikapcsolni. A Szolgaltat6 a szolgaltatas
bedllitdsat a kérelem beérkezését kdvetd 5 munkanapon beliil teljesiti.

Egyes szolgaltatasok igénybevételéhez meghatarozott funkcioval rendelkezé telefonkészilék (DTMF)
szlikséges.

(.)

A kényelmi és Kiegészit6 szolgéltatasok — a I./5.3./E./2.17. pontban meghatarozott Névtelen hivas
fogadésénak visszautasitadsa szolgaltatéds Kivételével — abban az esetben vehet6k igénybe, ha az
el6fizetGnek elektronikus hirkozlési szolgaltatasok igénybevételébdl eredd, az Eht. 137. § (1) bekezdés c)
pontja szerinti Dijtartozasa nincs. (...)”

il Altalanos Szerzédési Feltételek, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz
Csatornakiosztas fiiggeléke

1. Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas fliggelékébdl kivezetésre
kerliltek a 1+1 International SD és Nickelodeon Ukraine Pluto TV digitalis kalfoldi televizids
misorterjesztési csatorndk, melyek alkalmi (ideiglenes) elosztasat a Szolgaltatdé az ukrajnai
valsaghelyzet Kialakuldsara reagélva vallalta a dijcsomagokban. A m(isorcsatornak elosztasi
csomagokba valé alkalmi (ideiglenes) bekerlilésével a szolgéltatasi csomagok listadrai és
kedvezményes havidijai, valamint igénybe vételi feltételei nem véltoztak. Az alkalmilag
(ideiglenesen) terjesztett digitalis kilfoldi televiziés msorterjesztési csatornak elosztdsédnak
megsz(inése miatt az El6fizet6 nem jogosult a hatarozott idejl szerzddést e tekintetben
felmondani. A hatérozatlan ideji szolgaltatasokra vonatkoz El&fizetGi Szerz6dést az Eldfizetd
azonnali hatallyal barmikor jogosult tovabbi jogkovetkezmények nélkil felmondani.

2. Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas fiiggelékébdl a Szolgéltatd
érdekkorén Kivll esd ok miatt Kivezetésre ker(lt az alkalmi (ideiglenes) jelleggel elosztott
Ukraine24 digitalis kilfoldi televizibs mdsorterjesztési csatorna, mivel a médiaszolgaltato
tajékoztatésa alapjan az emlitett miisorcsatorna 2022. jalius 22-i hatéllyal megsz(int.

3. Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatésok lefrdsa melléklet 1. sz. Csatornakiosztés fiiggelékébdl kivezetésre
ker(ilt az ESTV misorcsatorna tekintettel arra, hogy hatdsagi tajékoztatés alapjan az emlitett
msorcsatorna 2022. augusztus 8-i hatallyal megsz(int.



4. Az ASZF,1.sz. Szolgéltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas fiiggelékében a TV HD Basic,
TV HD Plus, TV HD Max + Filmbox Pro és kozszolgalati csomagok esetében a hagyoméanyos koaxalis
kabelhalézat szolgéltatési teriilete kiegészitésre Kkerllt Délegyhaza, Kétegyhaza és Szihalom
teleplilésekkel.

Iv. Altalinos Szerzédési Feltételek, 1. sz. Szolgaltatisok leirasa melléklet 2. sz.
Szolgaltatasi teriiletek fiiggelék

1. Az ASZF, 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 2. sz. Szolgéltatési teriiletek fiiggelék 7.
Szolgaltatasi tertiletek helyhez Kotott internet-hozzaférés szolgaltatds esetén pontjaban talalhato
szolgéltatési teriiletek kozé felvezetésre kerliltek Délegyhdza, Kétegyhaza és Szihalom
telepuilések.

»1. Szolgaltatasi teriiletek helyhez kotott internet-hozzaférés szolgaltatas esetén

Kébelhal6zaton nyuijtott szolgaltatasok esetén
(.)

Internet 150, Digitélis J6lét Alapcsomag, Internet M, Internet 300, Business Office Net 170, Business Office
Net 220, Business Office Net 250, Business Internet 10, Business Internet 20 és Business Internet 30
szolgéltatédsok az aldbbi telepUléseken érhetdek el:

Budapest I, II., IIl. ker. (Platanliget lakopark), IV., V., VI, VIL, VIIL, IX,, X, XL, XII, XIlI, XIV., XVL, XVIL, XVIII., XIX., XX.,
XXI., XXII., XI. (Budapest Albertfalva, Nadorliget lakopark), XXIIl. ker., Budadrs, Miskolc, Alsévadasz, Aszalo,
Fels6zsolca, Onga, Pereces, Sziksz6, Debrecen, Ebes, Pécs, Bogad, Hosszlhetény, Komld, Nagykozar,
Romonya, Nyiregyhaza, NagyKall6, Szolnok, Veszprém, Gyulafiratoét, Hajmaskér, Kadarta, Nemesvamos,
Oskii, Szentkiralyszabadja, Székesfehérvar, Fehérvarcsurgd, GUttamasi, Iszkaszentgyorgy, Isztimér,
Kincsesbanya, Sarszentmihaly, Urhida, Nagykanizsa, Dunadjvaros, Eger, Demjén, Egerbakta, Egerszalok,
Egerszolét, Fels6tarkany, Kerecsend, Novaj, Ostoros, Gyongyds, Salgoétarjan, Batonyterenye, Kazar, Kazar-
Mizserfa, Rakoczibanya, Somoskéuijfalu, Vizslas, Vizslas-Ujlak, Sopron, Szombathely, Taplanszentkereszt,
Tatabanya, Szarliget, Vértessz610s, Varpalota, Berhida, Inota, Pétfiird6, Pécel, Mér, Kazincbarcika, Berente,
L&rinci, Apc, Zagyvaszanto, Petéfibanya, Ecseg, Csécse, Kozard, Vanyarc, Szirdk, Bér, Jobbagyi, Kallo,
Erd6tarcsa, Erd6kirt, Héhalom, Palotds, Szarvasgede, Egyhazasdengeleg, Kisbagyon, Bujak, Heréd,
Balatonfiired, Csopak, Fels6ors, Paloznak, Balatonalmadi, Als6ors, Balatonf(izfG-gyartelep, Lovas,
ErdSkertes, GodolS, Kerepes, Kistarcsa, Nagytarcsa, Mogyordd, Orbottyan, Szada, Ercsi, Tarnok,
Szazhalombatta, Szentendre, Lednyfalu, Pilisszentlaszlo, Baracska, GyUro, Kajaszd, Martonvasar, Tordas,
Gardony, Agérd, Dinnyés, Velence, Urém, Szigetszentmarton, Szigetdjfalu, Szigetcsép, Szigetbecse,
Rackeve, Makad, Kiskunlachaza, Csongrad, Sarkad, Szeghalom, Band, Herend, Szentgal, Gyomaendrdd,
Besenysz0g, Bogacs, Bulkkzsérc, Cserépfalu, Cserépvaralja, Farmos, Jaszladany, Kételek, Maklar,
Métrasz6l8s, Matraverebély, Nagytalya, Noszvaj, Szomolya, Szurdokplispoki, Tapidgyorgye, Tapidszele,
TapioszGLSs, Tar, Tard, Tiszasily, Ujszilvés, Adacs, Atkar, Acsa, Aszod, Berkenye, Csomad, Csémor, Csordg,
Csovar, Diésjend, Domony, Fét, Galgagyork, Galgamacsa, God, Godolld, Iklad, Isaszeg, Kisnémedi, Mogyordd-
Szentjakab parkfalu, Nograd, Orbottyéan, Penc, Plispdkhatvan, Plispokszildgy, Rad, Szendehely, Szentes,
Sz8d, Szddliget, Vac, Vacduka, Vacegres, Vachartyan, Vackisdjfalu, Vacratdt, Verseg, Budakaldsz, Poméz,
Biatorbagy, Tura, K&szarhegy, Moha, Balaton, Bélapatfalva, Bator, Bekolce, Blikkszentmarton, Egerbocs,
Egercsehi, Hevesaranyos, Mikdfalva, Szlcs, Szlcs-Banyatelep, Ménosbél, Szarvaskd, Nagyvisnyo,



Szilvasvarad, Pilisborosjend, Fegyvernek, Nagyveleg, Cegléd, Csemd, Nyergesujfalu, Hatvan, Taksony,
Berettyoujfalu, Halasztelek, Jaszberény, Bicske, Piliscsaba, Dunaharaszti, Di6sd, Lajosmizse, Kozarmisleny,
Kapuvar, Jaszarokszallas, Plispokladany, Kal, Kompolt, Torokszentmiklés, Sarkeresztes, Pilisjaszfalu, Tinnye,
Nyékladdhaza, Gesztely, Paty, Telki, Budajend, Karcag, Hernadkak, Kapolnasnyék, Kiskunmajsa,
HajdUszoboszlé, Aldebrd, Feldebrd, Téfalu, Verpelét, Korostarcsa, MezOberény, Labatlan, Sittd,
Szigetszentmiklds, Mako, Hajd(néanas, Kapolna, Polgardi, Vasarosnamény, Seregélyes, Tiszaalpar, Lakitelek,
Baj, Kisvarsany, Nagyvarsany, Hoédmezd&vasarhely, Gyula, Kiskunfélegyhaza, Martf(i, Tok, Zsambék, Val,
Rimoc, Varsany, Ujfehérto, Rakoczifalva, Rakoczitijfalu, Matraszele, Kenderes, Ceglédbercel, Karancslapujtd,
Etes, Pécel, Karancsalja, Karancsberény, Karancskeszi, Harka, Danszentmiklés, Jaszszentlaszlo, Barna,
Cered, Nyirpazony, Gencsapati, Perenye, Lukacshaza, Gyéngyosfalu, Narai, Sé, Sopte, Torony, Bucsu,
Dozmat, Narda, FelsGcsatar, Edelény, Hangacs, Nyomar, Ziliz, Boldva, Csakvar, Gant, Cs6kaké, Magyaralmas,
Székesfehérvar-Kisfalud, Bajna, Nagysap, Karacsond, Kétegyhaza, Délegyhaza, Szihalom

Az Internet 500, Internet L, Business Office Net 170, Business Office Net 220, Business Office Net 250,
Business Office Net 350, Business Office Net 500, Business Internet 10, Business Internet 20 és Business
Internet 30 szolgaltatasok az alabbi teleptiléseken érhetbek el:

Acsa, Adacs, Atkar, Alsévadasz, Apc, Aszald, Aszod, Baracska, Batonyterenye, Bér, Berente, Berhida, Berhida
(Peremarton Gyartelep), Berkenye, Biatorbagy, Budadrs, Budapest I, Il IIl,, IV., V., VL, VII,, VIII,, IX, X,, XL, XII,
XIL, XIV., XV, XVIL, XVIIL, XIX,, XX., XXI, XXII., XXIII. ker., Bicske, Budakalasz, Bujak, Csécse, Csomad, Csongrad,
Csomor, Csorog, Csdvar, Debrecen, Debrecen - J6zsa, Didsd, Didsjend, Domony, Dunaharaszti, Ebes, Ecseg,
Eger, Demjén, Egerbakta, Egerszaldk, Egerszolat, Fels6tarkany, Kerecsend, Novaj, Ostoros,
Egyhazasdengeleg, Ercsi, ErdGkertes, Erd6kirt, Erd6tarcsa, Fels6zsolca, Fot, Galgagyork, Galgamacsa,
Gérdony, God, Godolls, Gyongyos, Gyongyossolymos, Gyuro, Haldsztelek, Hatvan, Héhalom, Heréd, Iklad,
Inota, Isaszeg, Jaszarokszallas, Jaszberény, Jobbagyi, Kajaszo, Kallo, Kapuvar, Kazar, Kazar-Mizserfa,
Kazincbarcika, Kerepes, Kisbagyon, Kisnémedi, Kistarcsa, Kozard, Kozarmisleny, Lajosmizse, Leanyfalu,
L&rinci, Martonvéasar, Miskolc, Mogyordd, Nagykalld, Nagykanizsa, Nagytarcsa, Négrad, Nyiregyhaza,
Nyiregyhaza (Séstéfiirds), Nyiregyhaza (Sostéhegy), Onga, Orbottyan, Palotas, Penc, Pereces, Pétfiirds,
Pet6fibénya, Pilisborosjend, Piliscsaba, Pilisszentlaszlé, Poméz, Puspokhatvan, Plspokszildgy, Rad,
Rakoczibanya, Salgétarjan, Somoskduijfalu, Sopron, Szada, Szarvasgede, Szazhalombatta, Szendehely,
Szentendre, Szentes, Szigetszentmarton, Rackeve, Kiskunlachdza, Makad, Szigetbecse, Szigetcsép,
SzigetUjfalu, Szikszd, Szirdk, Szolnok, Szombathely, Sz&d, Sz6dliget, Taplanszentkereszt, Taksony, Tarnok,
Tordas, Tura, Urém, Véc, Vacduka, Vacegres, Vachartyan, Vackistjfalu, Vacratot, Vanyarc, Varpalota,
Véarpalota (Inotai Erémi), Velence, Verseg, Vizslés, Vizslas-Ujlak, Zagyvaszantd, Andornaktalya, Balaton,
Band, Bator, Bekolce, Bélapatfalva, Besenyszog, Bogacs, Biikkszentmarton, Blikkzsérc, Cegléd, Csemd,
Cserépfalu, Cserépvaralja, Dunadjvaros, Egerbocs, Egercsehi, Farmos, Fegyvernek, Gyomaendrdd, Herend,
Hevesaranyos, Jaszladany, Kotelek, Maklar, Matraszol6s, Matraverebély, Mikdfalva, Ménosbél, Nagytélya,
Nagyvisnyd, Noszvaj, Nyergesuijfalu, Sarkad, Szarliget, Szarvaskd, Szeghalom, Szentgal, Szilvasvarad,
Szomolya, Szlcs, Szurdokpispoki, Tapidgyorgye, Tapiodszele, Tapidsz6los, Tar, Tard, Tatabanya, Tiszaslily,
Ujszilvds, Vértessz6lés, Veszprém, Gyulafiratét, Hajmaskér, Kadarta, Nemesvémos, Oski,
Szentkirdlyszabadja, Balatonfiired, Balatonalmadi, Balatonf(izf6-Gyartelep, Als66rs, Csopak, Fels6ors, Lovas,
Paloznak, Székesfehérvar, Gattamasi, Urhida, Isztimér, Iszkaszentgydrgy, Sarszentmihaly, Kincsesbanya,
Fehérvarcsurgd, Mér, Nagyveleg, K&szarhegy, Moha, Pécs, Hird, Hosszlhetény, Koml6, Kozarmisleny,
Nagykozar, Bogad, Romonya, Puspokladany, Kal, Kompolt, Torokszentmiklds, Sarkeresztes, Pilisjaszfalu,
Tinnye, Nyékladhaza, Gesztely, Paty, Telki, Budajend, Karcag, Hernddkak, Kapolnasnyék, Kiskunmajsa,
Hajdlszoboszl6, Aldebrs, Feldebrd, Tofalu, Verpelét, KorOstarcsa, Mezdberény, Labatlan, Sitts,
Szigetszentmiklos, Mako, Hajdinanas, Kapolna, Polgérdi, Vasarosnamény, Seregélyes, Tiszaalpar, Lakitelek,
Baj, Kisvarsany, Nagyvarsany, HédmezG6vasarhely, Gyula, Kiskunfélegyhaza, Martf(, Tok, Zsambék, Val,



Riméc, Varsany, Andornaktalya, Mezdkeresztes, Jend, Ujfehértd, Rakoczifalva, Rakoczitijfalu, Matraszele,
Kenderes, Ceglédbercel, KarancslapUjt6, Etes, Pécel, Karancsalja, Karancsberény, Karancskeszi, Harka,
Danszentmiklés, Jaszszentlaszl6, Barna, Cered, Nyirpazony, Gencsapati, Perenye, Lukécshaza,
Gyongyosfalu, Narai, Sé, Sopte, Torony, Bucsu, Dozmat, Narda, FelsGcsatér, Edelény, Hangacs, Nyomar, Ziliz,
Boldva, Csékvéar, Gant, Csokakd, Magyaralmas, Székesfehérvar-Kisfalud, Bajna, Nagysép, Karacsond,
Kétegyhaza, Délegyhaza, Szihalom (..)"

V. Altalanos Szerzédési Feltételek, 2. sz. Dijszabas melléklet

1. Az ASZF, 2. sz. Dijszabas melléklet 7. Az eldfizetdi szolgéltatisokhoz kapcsolédo Sltalanos
rendelkezések 1.3. A diffizetés alapelvei elbre fizetett mobil eldfizetdi szolgaltatasok esetén 1.3.7.
pontjaban adminisztracios hiba javitasa miatt, az ASZF 2.1.1.6. pontjaban foglalt informéciokkal vald
egyez0ség biztositdsa érdekében modositasra kerlilt az elbre fizetett szolgéltatds esetén
alkalmazott, 1000 Ft-tol 1999 Ft Osszegig torténs egyenlegfeltltés utan jaré egyenleg-
felhasznalasi idd a feltoltéstdl szamitott 30 naprél a feltoltéstdl szamitott 90 napra.

»1.3.7. Az elbre fizet szolgaltatashoz feltoltés nélkiil a Szolgaltatasi Id6szak megkezdésétdl szamitva 90
napos Egyenleg-felhasznalasi id6, majd azt kdvetden 30 napos rendelkezésre allasi id6 tartozik.

(.)

Az igénybe vehetd feltoltési cimletekrl az ASZF-ben, tovabbad az ASZF Dijszabés mellékletében
tajékozodhat. Az egyenleg-felhasznalasi id6szak kiszamitasara vonatkozé logikardl bévebben az ASZF-ben

zzzzzz

egyenleg-felhasznalédsi idészak szamitésa, illetve a feltoltési cimletek igénybevétele a kifejezetten
feltlntetett esetek kivételével ezen altalanos szabalyok szerint torténik. A feltoltésekhez jaré egyenleg-
felhasznalasi idS az ASZF Akciok mellékletében feltiintetett egyes tarifacsomagok kivételével egységesen
a kovetkez6képpen alakul: 1 000-t6l 1 999 Ft-os feltoltésig az egyenleg-felhasznalasi id6 a feltoltéstél
szamitott 90, 2 000 Ft-os vagy afeletti 6sszeg( feltoltés esetén legfeljebb 365 napig érvényes.”

2. Az ASZF, 2.sz. Dijszabas melléklet £./Kabelhdlozatokon nydjtott intemnet szolgéltatdsra vonatkozo
dijszabas 1. Internet szolgaltatasi csomagok havidijai 1.2. Kereskedelmi forgalomban nem elérhetd
szolgaltatdsi csomagok Egyéni Eldfizetok részére 1.2.1. Internet 30 szolgaltatasi csomag és 1.3.
Kereskedelmi forgalomban elérhetd Business Office Net szolgéltatdsi csomagok Uzleti EléfizetSk
részére 1.3.1. Business Office Net 30 szolgaltatasi csomag pontjaiba felvezetésre keriilt, hogy az
Internet 30 és a Business Office Net 30 dijcsomagokra a Szolgaltaté Uj El6fizetdi Szerz&dést, illetve
szerz6désmddositadst 2022. november 10-t6l nem tesz lehet6vé Bajna, Nagysap, Kardcsond,
Kétegyhaza, Délegyhaza, Ocsdd és Szihalom telepiiléseken. Ezzel 6sszefiiggésben az 7.7.
Kereskedelmi forgalomban elérhetd szolgaltatasi csomagok Eqyéni Eldfizetdk részérel.1.1.
Internet 30 szolgéltatdsi csomag pontjaban az emlitett telepulések torlésre kerlltek azon
telepulések listajabol, ahol az Internet 30 dijcsomag kereskedelmi forgalomban elérhetd, illetve az
1.3.1. Business Office Net 30 szolgaltatasi csomag pontjaban feltlintetésre kertilt, hogy a Business
Office Net 30 dijcsomag Okany telepiilésen érhets el.



»1.1.1. Internet 30 szolgaltatasi csomag

Az Internet 30 szolgaltatasi csomag az alabbi telepllésen érhetd el: Okany. (...)”

»1.2.1. Internet 30 szolgaltatasi csomag
(.)

Az alabbi szolgaltatéasi csomagra a Szolgaltatd Uj El6fizetSi Szerz6dést, illetve szerz6désmodositast 2022.
november 10-t8l nem tesz lehetévé Bajna, Nagysép, Kardcsond, Kétegyhaza, Délegyhaza, Ocséd és
Szihalom telepiiléseken. (..)”

»1.3.1. Business Office Net 30 szolgaltatasi csomag
A Business Office Net 30 szolgaltatasi csomag az alabbi teleplilésen érhets el: Okany.

Az alabbi szolgaltatasi csomagra a Szolgaltatd Gj ElSfizet6i Szerz6dést, illetve szerz6désmodositast 2022.
november 10-t8l nem tesz lehetévé Bajna, Nagysép, Kardcsond, Kétegyhaza, Délegyhaza, Ocsod és
Szihalom telepiléseken. (..)”

3. Az ASZF, 2. sz. Dijszabas melléklet R./Eqyéb dijak 1. Mobil szolgdltatasokra vonatkozo eqyéb dijak
Eqyéni és Uzleti Eldfizeték szémdra 1.4. SIM-kdrtya felfiiggesztése — Sziineteltetés 1.4.1.
Szlineteltetés pontjaban adminisztracids hiba javitasa miatt, az ASZF 6.1.1.4. pontjaban foglalt
informéaciokkal valé egyez8ség biztositdsa érdekében moédositasra kerllt a hatarozatlan idejd
szerzGdés esetén kérheté maximalis szlineteltetés idGtartama 12 hénaprél 6 honapra.

,1.4.1. Szlineteltetés

Az El&fizetd hatarozatlan és hatarozott idejl szerzddés esetén minimum egy (1) hénapra és maximum hat
(6) hénapra kérheti a mobil radidtelefon szolgaltatds szlineteltetését. A kért — de legfeljebb 6 honap
id6tartamd — szlineteltetés letelte utan a Szolgaltatd az El6fizetd SIM-Kartyajat aktivalja, és folytatja a havi
elfizetési dij szamlazasat. A szineteltetés ideje alatt a Szolgaltatd az Elbfizetd altal fizetendd dij 27%-4t
szémitja fel (SIM-kartyanként). (..)”

4. Az ASZF, 2. sz. Dijszabas melléklet R./Eqyéb dijak 2. Helyhez kétott szolgaltatdsokhoz kapcsolodo
eqyéb dijjak 2.1. Altalénos eqyéb dijjak 2.1.10. Részletfizetési kedvezmény engedélyezési dija
pontjdban modositésra ker(ilt a részletfizetési kedvezmény engedélyezési dija bruttd 3 000 Ft-rél
brutté 2 500 Ft-ra.

,2.1.10. Részletfizetési kedvezmény engedélyezési dija

Részletfizetési igény engedélyezése esetén az El6fizetd az alabbi adminisztracios dijat koteles megfizetni.



Részletfizetési kedvezmény engedélyezési dija 1968,50 Ft 531,5Ft 2 500 Ft
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5. Az ASZF, 2. sz. Dijszabas melléklet A /Havi eldfizetdi dijas (utdlag fizets) mobil szerzédésekre

vonatkozo djjszabas eqgyéni elbfizeték szamara 6. Magyarorszagi szamok, B./Eldre fizetett mobil
szolgaltatasokra vonatkozo dijjszabds eqyéni elbfizetok szamdra 7. Magyarorszagi szamok és
C./Mobil szerzédésekre vonatkozo dijszabds lzleti elbfizetdk részére 6. Magyarorszagi szamok
pontjaiba felvezetésre kerlltek a Netfone Telecom Kft. Gj 0670 852 2000 — 852 4999, 0670 855

5000 - 8559999 és 0670856 000 — 856 1999 hivoszam tartomanyaira vonatkozo informaciok.

,6. Magyarorszagi szamok

(.)
0670852 2000-8522999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670852 3000—852 3999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670852 4000 —852 4999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
06708555000 —855 5999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
0670855 6000 —855 6999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
06708557000 —-855 7999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
06708558000 —855 8999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
06708559000 —855 9999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670856 0000 —856 0999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670856 1000 —856 1999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij

.

»7- Magyarorszagi szamok

(.)
0670852 2000-852 2999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670852 3000-852 3999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670852 4000—-852 4999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670855 5000 —855 5999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670855 6000 —855 6999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670855 7000 —855 7999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670 855 8000 — 855 8999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670855 9000—-855 9999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670856 0000 —856 0999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhaté Alapdij
0670856 1000—856 1999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhaté Alapdij

(.

)

,6. Magyarorszagi szamok




(.)

0670852 2000-8522999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670852 3000—852 3999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670852 4000 —852 4999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
0670855 5000 —855 5999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
0670855 6000 —855 6999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhato Alapdij
0670855 7000 —855 7999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
06708558000 —855 8999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
06708559000 —855 9999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670856 0000 —856 0999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
0670856 1000 —856 1999 Netfone Telecom Kft. Mobil Hivhatd Alapdij
(.)”
VL. Altalanos Szerzédési Feltételek, 7. sz. Akciok melléklet

1. Az ASZF, 7. sz. Akciok melléklet A./Lakossagi EldfizetSk szamdra elérhetd akciok 2. Utdlag Fizetd
(havidijas) mobil szolgaltatasokhoz kapcsolodo akciok 2.15. Vodafone mobil-vezetékes ElGnyok
akciéés B./Uzleti El6fizet6k szémara elérhetd akciok 1. Mobil szolgéltatasokhoz kapcsolodo akcick
1.13. Vodafone mobil-vezetékes Elonyok akcio pontjaiban pontositasra kertilt a Wifi p6tlé opcid
elnevezése Wifi p6tld opci6 (72 6ra korlatlan mobilnet belfoldon) elnevezésre.

,2.15. Vodafone mobil-vezetékes ELonyok akciod

(.)

MegUjulé 2 GB és 3 GB dijmentes mobil adatforgalom
belfldén és/vagy a mindenkori Roaming dijszabas szerint az
1. roaming dijzénaban

Korlatlan mobil adatforgalom a vezetékes internet
hibabejelentése alapjén az opcid aktivalasat kovets 72 6raban
Korlatlan mobilhivas Vodafone vezetékes irdnyba a Vodafone
magyarorszagi mobilhaldzatarél belféldon és a mindenkori
Roaming dijszabas szerint az 1. roaming dijz6nabél

2 GB, illetve 3 GB adatforgalom opci6

Wifi p6tl6 opcid (72 6ra korlatlan mobilnet belfoldon)

Korlatlan mobilhivas Vodafone vezetékes iranyba opcid

(.)

2. Wifi p6tld opcid (72 éra korlatlan mobilnet belféldon) (..)”

,1.13. Vodafone mobil-vezetékes EL6ny6k akcio

()
[Opciéneve —— [EGnyskrbvidleirasa ]



2 GB adatforgalom opci6

Meguijulé 2 GB dijmentes adatforgalom belféldon és a mindenkori
Roaming dijszabés szerint az 1. roaming dijzénaban.

10 GB adatforgalom opci

Meguijuld 10 GB dijmentes adatforgalom belfldon és a
mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1. roaming dijzénaban.

Wifi p6tl6 opcid (72 6ra korlatlan mobilnet belfoldon)

Korlatlan mobil adatforgalom a vezetékes internet
hibabejelentése alapjan az opcid aktivalasat kdvets 72 éraban.

Korlatlan mobilhivas Vodafone vezetékes iranyba opci6

Korlatlan hivas Vodafone vezetékes irdanyba a Vodafone
magyarorszagi mobil halézatarél belféldon és a mindenkori
Roaming dijszabés szerint az 1. roaming dijz6n&bél.

Adatduplézé opcid

Nett6 500 Ft (brutté 525 Ft) havidijért a 2 éves hatérozott idére
kotott Business Mobile Smart 3GB, Business Mobile Smart 5GB,
Business Mobile RED 5GB és Business Mobile RED 20GB
dijcsomagok havidijaban foglalt adatforgalommal megegyez6
mennyiség(, belfoldon és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
az 1.roaming dijzénéaban felhasznalhat6, megujulé adatforgalom.

Korlatlan hivas Vodafone Mobil irdnyba

Korlatlan belfoldi mobil hivas Vodafone irdnyba Vodafone
Business Mobile Start és Vodafone Business Mobile Medium
tarifacsomagokhoz

(.)

3. Wifi p6tlé opcid (72 6ra korlatlan mobilnet belféldon) (..)”

2. Az ASZF,7.sz. Akciok melléklet A./Lakossdgi ElbTfizetok széméra elérhetd akciok 5. Helyhez kétott
szolgaltatasokhoz kapcsolodo akciok 5.6. Kedvezményes eqyszeri dijak hatarozott idejid szerz6dés
esetén pontjabol torlésre kerliltek a Magasabb kateg6ridji modem hasznélati dijara vonatkoz6
informacidk, mivel az érintett szolgaltatas 2022. julius 11-én megszdnt.

,5.6. Kedvezményes egyszeri dijak hatarozott idejii szerz6dés esetén

(.)

Magasabl? kategoriaji modem hafznalatl d}]:i ‘I.nterneF 150 és annal 5000 Ft 5000 Ft
nagyobb internet csomagok esetén, meglévd tgyfeleinknek

Magafsa?ti kateggrla]u modem hasznalati dija’ Internet 30 csomag esetén, 8000 Ft 8 000 Ft
meglévd Ugyfeleinknek

(.)

Az (j Internet 30 internetcsomagot vélaszto ElSfizetk részére az egyszeri hasznélati dij megfizetésével a
szolgaltatés biztositdsdhoz a magasabb mindségd wifi-képes internet modem ker(il kihelyezésre.”




